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Sammanfattning och slutsatser

Undersokningen syftar bade till att kartldgga foretagens/arbetsplatsernas nuvarande situation nar det géller
kompetensforsorjning, samt hur man ser pa situationen framat i tiden, saval generellt som nar det handlar
om synen pa internationell arbetskraft.

| dagslaget ar behovet av kompetens och erfarenhet tamligen val tillgodosedd. 6 av 10 foretag anger att
behovet uppfylls i hog eller mycket hog grad. Samtidigt anger 1 av 10 foretag att behovet uppfylls i 1ag eller
ganska lag grad och for dessa ar ju situationen naturligtvis mycket otillfredsstéllande. Skillnaden mellan olika
branscher ar relativt liten, men man kan notera att den for regionen viktiga beséksnaringen utmarker sig
nagot i negativt avseende.

Halften av foretagen anger att det idag foreligger ett behov av att rekrytera ny personal. | genomsnitt drygt 4
personer. Det motsvarar drygt 400 personer fér de 100 foretag som har angett rekryteringsbehov. Om man
raknar upp och gor en forsiktig bedémning baserat pa hela malgruppen (875 arbetsplatser) sa handlar det
samlade rekryteringsbehovet om minst 1000 personer, men sannolikt annu hogre. Besoksnaringen, vilken ju
ocksa ar valdigt sdsongsrelaterad, ar den bransch med storst rekryteringsbehov. Drygt 3 av 4 anger ett
rekryteringsbehov. Men dven inom offentlig sektor ar behovet stort och har handlar det manga ganger om
tamligen stora volymer. Det finns ocksa ett ganska tydligt samband som visar pa storre rekryteringsbehov
bland arbetsplatserna som idag upplever att man inte fullt ut har tillrdcklig kompetens- och erfarenhetsniva
bland nuvarande anstallda.

Samtidigt visar svaren fran undersdkningen pa ett tydligt satt att det ar svart att hitta personer med ratt
kompetens och erfarenhet, bade i dagslaget, samtidigt som man inte bedémer att det kommer att se sarskilt
annorlunda ut inom 3-5 ar. Drygt hélften av de svarande anger att det i dag ar svart eller mycket svart att
hitta ratt personer, medan endast 10% anger att det ar enkelt eller mycket enkelt. P4 3-5 ars sikt ar utfallet
detsamma nar det géller enkelt eller mycket enkelt (10%), medan nagot farre (48%) bedémer att det kommer
att vara svart eller mycket svart att hitta ratt personer. Besoksnaringen utmarker sig dven har, genom att ha
en mer pessimistisk syn. Galler aven "“jordbruk, skogsbruk, utvinning”, men svarsunderlaget ar mycket
begrdnsat. Av de kompletterande kommentarerna framgar att det ar stor spannvidd néar det galler inom vilka
kategorier det finns svarigheter/utmaningar att hitta ratt kompetens. Det &dr svart att peka pa nagon specifik
kompetens som utmarker sig extra mycket, utan det ar snarare den stora bredden som ar pataglig.
Mekaniker, slaktare/styckare, gravmaskinist, ekonom, servicemontor, vardpersonal, Java-utvecklare,
handlaggare, foretagsldkare, kokspersonal, verktygsmakare, for att visa pa nagra exempel.

4 av 10 foretag har idag anstéllda som inte har svenska eller annat nordiskt sprak som modersmal, i
genomsnitt drygt 5 personer per arbetsplats. Hogst andel inom besdksnaring, jord/skog/utvinning samt
offentlig verksamhet, medan motsatsen géller for bygg, transport, information/kommunikation samt
ekonomi/juridik/vetenskap/teknik. Bland de 40% av foretagen som angett att de har anstéllda med
utomnordiskt modersmal dr det 3 av 10 som gjort specifika insatser for dessa anstéallda. Mycket av insatserna
relaterar till sprak, men ocksa administration kring myndighetskontakter etc.

Pa fragan om hur man ser pa rekrytering av utlandsk arbetskraft som en majlighet/potential for att mota
framtidens personalbehov, spretar svaren en hel del. En tredjedel ar tydligt positiva (5 eller 6 pa en 6-gradig
skala), samtidigt som nastan en fjardedel ar tydligt negativa (1 eller 2). Har varierar uppfattningarna en hel
del bade utifran geografi (Ostersund/Fréson betydligt mer positiva an féretag fran Harjedalen) och bransch.
8 av 10 ser ocksa utmaningar med rekrytering av utlandsk arbetskraft. Spraket ar den i sarklass storsta
utmaningen, foljt av kulturella skillnader, normer/varderingar samt utbildning som inte matchar krav pa den
svenska arbetsmarknaden.

Nar det kommer till mojligheter med utldndsk arbetskraft handlar det framst om tillférande av bade ny
kompetens/erfarenhet, men ocksd med nya perspektiv och mangfald. Detta &r extra tydligt for den offentliga
verksamheten. En hel del av de 6ppna svaren relaterar ocksa till god arbetsvilja/moral.



En tredjedel av de svarande ser att nyrekryterad utlandsk arbetskraft i allt vasentligt kan laras upp/utbildas
pa arbetsplatsen, medan 2 av 10 svarar att man efterfragar fardigutbildad arbetskraft. Men i ungefar halften
av fallen handlar det om en kombination, dar man efterfragar ndgon form av grundutbildning dar man sedan
kan bygga pd med insatser pa arbetsplatsen. Behovet av fardigutbildade &r storst inom information/
kommunikation och transport, medan motsatsen giller for jord/skog/utvinning, handel och besdksnéring.

En dryg tredjedel av foretagen har forslag pa regionala insatser eller stod som skulle férenkla internationell
rekrytering. Man lyfter bl.a. fram sprak, samt olika utbildnings- och stodinsatser.

2 av 10 tillfragade sager sig vara intresserade av att synas/marknadsféras i sammanhang utanfor Sverige, i
syfte att rekrytera arbetskraft. Storst intresse inom jord/skog/utvinning, besdksnéaring, offentlig verksamhet
och information/kommunikation, medan intresset ar betydligt svalare inom transport, bygg och handel. Man
kan samtidigt konstatera att kunskapsnivan ar |ag nar det galler hur man gar till vaga for att rekrytera
internationell kompetens. Tva tredjedelar svarar att man inte har nagon kunskap/information
overhuvudtaget, medan en tiondel anger ganska bra kunskap/information.

Eftersom det ar forsta gangen som den har underdkningen genomfors ar det lite svart att vardera svaren, da
det inte finns nagot att jamféra med. Men det samlade intrycket ar att det frlvis finns ett underskott nar det
géller kompetens och erfarenhet, bade bland nuvarande anstallda, men kanske annu tydligare ndr man pratar
om att rekrytera ny personal, bade i det korta och lite langre perspektivet. Det nuvarande rekryterings-
behovet ar ocksa tamligen stort, pa kort sikt torde det handla om minst 1000 personer. Arbetskraft med
utomnordiskt modersmal ar i relativt hog grad etablerad pa arbetsmarknaden redan idag, men med stor
variation mellan olika branscher. Samtidigt finns det utmaningar, bade med befintlig utlandsk arbetskraft och
néar det galler bade installningen till och utmaningarna med att rekrytera utlandsk arbetskraft. Spraket kanske
ar det allra storsta hindret, men det finns ocksa kopplingar till utbildning och kulturella skillnader, normer och
varderingar. Det ar ocksa framst kring dessa omraden som foretagen ser behov av olika insatser och/eller
stodatgarder. Sammantaget kan man ocksa konstatera att det finns ett kunskaps- och informationsunder-
skott nar det géller hur man gar till vaga for att rekrytera utomlands. Kanske detta ocksa paverkar intresset
for att synas/marknadsféras utanfor Sverige i rekryteringssyfte. Man kdnner helt enkelt osdkerhet utifran att
man saknar kunskap och information.

Samtidigt finns det en betydande andel som idag har utomnordisk arbetskraft och som fortsatt ser det som
en mojlighet att tillgodose framtida kompetens- och personalbehov. Har borde man kunna hitta goda
exempel att anvanda i det vidare arbetet med att intressera och underlatta for foretag att rekrytera personal
internationellt.

Forhoppningsvis ger den har undersokningen kunskap och insikt kring problematiken, tillsammans med input
och forslag till olika atgarder och insatser. Inte minst bland de 6ppna fragorna finns tankar och idéer att ta till

sig.
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Inledning

Den har undersokningen ar bestalld av Region Jamtland Harjedalen, genom Kristina Kristoffersson, och syftar
till att kartlagga hur lanets foretag ser pa framtida kompetensforsorjning, med fokus pa internationell
arbetskraft. Undersékningen ar genomford av NordAnalys AB, dar Lars Hareblad har ansvarat for hela
projektet. For telefonintervjuerna har Norstat AB anlitats som underleverantor.

Bakgrund

Jamtland Harjedalen star infor stora utmaningar kopplat till kompetensforsorjningsfragan. Dels behover
regionen Oka antalet invanare for att klara framtida valfardsutmaningar, samtidigt som manga arbetsgivare
och foretag i regionen vittnar om att det ar svart att hitta ratt kompetens. Bristen pa kompetent arbetskraft
ar ett reellt tillvaxthinder som skapar negativ paverkan pa den lokala och regionala ekonomin fér hela
regionen Jamtland Harjedalen.

Region Jamtland Harjedalen har mot bakgrund av dessa utmaningar under de senast aren tillsammans med
naringslivet och kommunerna samt ideella aktorer genomfort en rad insatser i syfte att locka och behalla fler
manniskor som vill arbeta och bo i regionen. Inom ramen for projektet “En attraktiv region” har man tagit
fram en fungerande modell for talangattraktion for att attrahera, valkomna och integrera kompetens till
regionen.

Trots denna satsning saknar fortfarande manga av lanets arbetsgivare tillrdckligt manga sokande till
pagaende rekryteringar for att kunna vaxa och utvecklas. Mot bakgrund av detta genomfors den har
undersdkningen for att ta reda pa hur lanets arbetsgivare ser pa forutsattningarna att locka internationell
arbetskraft till lanet.

Metod och genomférande

Undersokningen dr genomférd med telefonintervjuer. Malgruppen fér undersékningen har varit féretag i
lanet med minst 5 anstdllda och minst 1,5 milj. kr i omsattning. Totalt har det bestallda registret omfattat 862
foretag med relevanta kontaktuppgifter, i det har fallet telefonnummer. Urvalet har sedan kompletterats
med 14 storre offentliga aktorer fran lanet. Det innebar ett bruttourval om 876 poster.

Intervjustatistik:

Bruttourval 876
Genomforda kontaktforsok under tva veckor 2917
Tekniska fel (felaktiga telefonnummer) 155
Ej uppnadda kontakter, aterbokningar, vidare hanvisning etc. 387
Totalt antal dar kontakt har uppnatts 334
Ville ej delta 133
Genomfoérda intervjuer 201
Svarsfrekvens baserat pa uppnadda kontakter 60%

Utfallet ar tamligen normalt for den har typen av undersokningar och datainsamlingen har kunnat
genomforas utan kdnda storningar fran yttre faktorer. Det som sticker ut nagot ar antalet felaktiga
telefonnummer, vilket visar att regionens féretag ar daliga pa att uppdatera kontaktregister med aktuella
uppgifter.

Frageformuléaren till undersékningen har arbetats fram av NordAnalys i samrad med Region Jamtland
Harjedalen.

Resultatet redovisas i den har rapporten, dar respektive fraga presenteras med ett diagram och i
forekommande fall kompletterat med fria kommentarer, grupperade efter olika undergrupper. Férst i den
har rapporten finns en skriftlig sammanfattning av undersokningens viktigaste resultat. Till rapporten finns
ocksa en tabellbilaga dar man kan studera/analysera resultatet nedbrutet i olika undergrupper, geografi,
storlek pa arbetsplats etc. Kommentarerna ar stadade pa sa satt att lika svar slagits ihop.
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Bakgrundsfragor

Arbetsplatsens lokalisering efter postnummeromrade (registeruppgift)
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Postnummeromrdden efter kommun: 831 Ostersund, 832 Frésén (Ostersund), 833 Strémsund, 834
Bréicke/Ostersund, 835 Krokom, 836 Krokom/ Ostersund, 837 Are, 842 Hdrjedalen, 843 Briicke, 844
Brdcke/Ragunda, 845 Berg, 846 Berg/Hdrjedalen, 852 Sundsvall, 883 Sollefted, 974 Luled

Arbetsplatsens branschtillhorighet (registeruppgift)
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Hur manga anstdllda ar ni pa arbetsplatsen?
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Resultat

Har de anstillda sammantaget den kompetens och de erfarenheter som behévs
for att driva och utveckla verksamheten?
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Om svar 1-3

Vad ir det framst som saknas?

Mindre éin 10 anstdllda

e  Allman produktkunskap

e Arbetslivserfarenheter saknas, efter pandemin finns inga kvar i branschen och finns inget intresse

e Spetskompetens och den &r for dyr

e  Teknisk kompetens

Det &r kompetensen
Erfarenhet

Industriplatslagare

Utbildning och erfarenhet

Erfarenhet av praktiskt jobb som lackerare

e Vi har haft dem pa bidrag innan och nu har vi anstallt dem. Tva fran Eritrea och tva som behover stéd. Det racker

inte bara med en utbildning dar.

e Vihaller pa med garageportar och portautomatik, det saknas kompetens da det €] finns utbildning for det

e Vildra upp dem, de kan inte sa mycket

10-20 anstdllda

Det saknas relevant utbildning. Vi dr ett slakteri och vi har slaktare och styckare. Det finns ingen utbildning sa vi
utbildar fran grunden.




Det saknas vilja och engagemang, kompetens.
Det som saknas ar specialistkompetens inom marknadsféring, erfarenhet

Erfarenhet

Mer dn 20 anstdillda

Det ar framfor allt duktig forsaljningspersonal och entreprenadpersonal, ingenjorer osv.
Erfarenhet

Hogre kompetens om forsaljning, ledarskap

Personal med koérkort

Utbildning



Har ni idag behov av att rekrytera ny personal?

Om ja, ungefar hur manga och vilken typ av kompetens?
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Komptens
Administrativ kompetens, ekonomi och datavana

Allméntandldkare med erfarenhet gérna

allt fran ingenjorer till vardbitraden men framst inom vard och omsorg. dven inom it, larare och férskola.

Alltinom livsmedelsbutik

Automationsingenjor och en elektriker

Bagare

Behovs ingen kompetens

Bilmekaniker, platslagare, bilplatslagare
Busschaufférer och taxi

Butik och administration

Butiksforsaljare

Butiksmedarbetare

Butikssaljare och de med e-handelskunskap

Bygg snickare

Byggnadssnickare som ar sjalvgaende och yrkesbevis
Cafébitrade och diskare

Chaufférer

Chefer

Civilekonom / redovsiningskonsult

civilingenjor, data och maskin

Civilingenjorer respektyive montorer

De som har vilja, engagemang och kunskap. kunskap inom dagligvaruhandel, livsmedel.
De som kan portar och dérrautomatik

De som ar fullutbildad

Det tekniker och apparatskadpsmontdrer

Det &r dels kameral personal och erfarna montérer.
Detar malare

Digitalisering

Ekonomi

Elektriker, sakerhetstekniker och fibertekniker

En teknisk utesdljare

En utbildad fastighetsmaklare
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Komptens

entreprenader, maskinister, bygg, snickare och kontor och administration. maskinférare skog
erfaren restaurangpersonal inom servering, kok, koksmastare, hovmastare, souschef, och serveringspersonal.
Fastighetsmaklare och asssitent

Folk med kompetens inom stddvard och med bakgrund av stddning och referenser och arbetsmoralen, och behov av att de har kérkort
fordonsmekaniker och fordonstekniker

Fordonstekniker och reservdelspersonal

Framforallt polisiar kompetens men dven analytisk och it-forensisk kunskap. Lite med finansiell kunskap till finansiell utredare
framst digitala skribenter och det andra ar digitala annonser.

Framst kockar

Forsta hand taxiforarlegitimation

Forsta spraket och verkligheten som den ar

Ganska bred kompetens, vi haller pd med mejeri

Godkanda enligt polisens uppstallda foreskrifter och mal. svenska medborgare sedan 4 ar, 18 ar och andra kriterier.
Gravmaskinister

gront kort och att man orkar sta med ség hela dagarna

Gymnasiekompetens

Hotell medarbetare, kockar, serviser, stddare och receptionister

Ingenjor

Inom stad

Inte jatteh6g kompetens

IT specialister

Kan utféra billackering och industri

Kock

Kockar framst

kockar och de maste kunna prata bengali

Kockar, konditorer och bagare

Kyltekniker

K6k och restaurang, spa och hotelldrift generellt

Kok och servering

kok, restaurang, reception och géstservice, stdd och anléggning. fastighetsservice och vard
Kokschefskompetens

Lastbilschaffor

legitimerade optiker och kliniska assistenter

Liftav sno

Lararekompetens

Man ska vara social, kunna prata med folk och vara trevlig, samt kunna rakna.
Markarbetare

Maskinférare grundutbildning i skog, grav och entreprenad allround.

Maskinforare och lastbilsférare och lite av varje

maskinister och férare med grundkompetens och erfarenhet

Mekaniker

Montoér

Montorer som kan skruva och reparera maskin

Ofta ar det dataingnejorer

Platslagare

Projektledare och experter

Receptions och séljare profil och tidigare erfarenhet, stadare
Resturangutbildning

Sjalvgaende snickare

Sjalvgaende snickare

Skogsvardarbete, plantering och réjning

Slaktare och styckare, not.

Snickare, plattsattare

Specialister i allmanmedicin, ldkare

specialkompetens inom kylteknik

Stadhjalp och koksassistent

Systemutvecklare

Sélj och entreprenad

Taxichaufforer

Tatskiktsmontorer

Utbildad kock eller servitor

utbildad maklare

Utvecklare inom civilberedskap, operativ strateg till matcentrum och en féltchef
Vanligt lastbilschauffor

Vi s6ker nagon som ar verkstadsansvarig, boot fit:er och bokningsansvarig

Vi ar hotell och restaurang sa vi soker framst restaurangmedarbetare

Vvs montoér och kyltekniker

Véarderingsman

yrkesutbildade inom stad 12
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Om/nar ni ska rekrytera ny personal idag, hur svart/enkelt ir det att hitta

personer med ritt kompetens och erfarenhet?
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6 Mycket enkelt Kan ej bedéma

1

Kommentera girna och ge exempel pa personalkategorier som dr enkla/svara att hitta

Jord, skog, utvinning mineral

Det &r rojning och plantering som &r svara att hitta

Enklare med folk fran utlandet for skogsarbete,

e  Stor brist pd kompetenta slaktare/styckare

e Svara ar att vi ligger pa landsbygden och svart att hitta personal som vill jobba har. Vi far lIara upp dem och skicka pa

kurser.

e Virderingsman

Tillverkning
e Alla ar ju mobelsnickare sa det &r inte sa latt

Bitvis med kompetens.

e Café och bageri ar inte latt att hitta

e Civilingenjorer har vi haft lattare att hitta an montorer. Folk och buss paverkar, ofta tanker man sig att de ska
pendla ut fran Bracke och inte in till Bracke.

e Civilingenjorer &r svara, montorer ar lattare

e Jag behdver bara de som fyller och packar, behdvs ingen kunskap for det

Eftersom det ej finns utbildning ar det svart. Att spika hus i en fabrik kan man inte plugga sig till.

Enklare att hitta okvalificerade arbetsuppgifter an kvalificerat

Forstaelse for trakunskap ar svart

It tjanster och programmerare ar enkelt att hitta, svart att hitta grafiker och helst en kombination.
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Jattesvart att hitta mekaniker

Lastbilsférare ar lattare att hitta och gravmaskinister ar svarare

Maskinforare ar svarare

Nej ingen kommentar, det ar lite olika

Nej, kommer ej pa nagot

Nej, Montering ar enkel att hitta

Screentryckare ar svart att hitta

Skogsrodjare ar svart

Stavagran ar det ingen sarskild kompetens som kravs

Svadra att hitta personer med ratt uppfostran med ratt i vett och etikett och kdnner ett ansvar
Svarare att hitta ekonomimedarbetare, lattare med produktionspersonal

Svarast att hitta personer som vill jobba.

Svarast ar gardsgardsbyggare Snickare ar lattare

Svart att hitta billackerare, platslagare och mattlaggare

Svart att hitta CNC-operatérer

Svart att hitta maskinoperatérer och somnad inom textil. Latt hitta t.ex. svarvare inom maskintekniker
Tekniker inom fastighetsautomation ar svart

Underhallstekniker och maskinoperatorer ar svara att hitta

Verktygsmakare ar svart

Verktygsmakare ar svart att fa tag pa

Vi har sa mycket folk som ringer och séker jobb hos oss. Allt inom att kora traktor till att halla pa med djur - enkelt

Bygg

Alla hantverkaryrken ar svart att hitta kompetens, det ar ytterst fa, for de som finns har redan jobb
Behover utbildade sékerhetstekniker och extremt svart att hitta.

Automationstekniker med hog kompetens inom automation

Enkelt att hitta hjdlpare som inte har kunskap, svart hitta platslagare och stensattare

Enkelt att hitta lastbilschaufforer, svart att hitta markarbetare

Folk som kan hjalpa till att bara &r lattare men svart att hitta platslagare, men finns det sa duger de inte till att bara
For lite arbetsldshet i Jamtland

Gravmaskinister och anlaggningsarbetare och forare.

Gravmaskinister dr svarare att hitta dn chaufforer

Hantverkare och erfaret folk ar svart att fa tag pa

Inte enkelt att hitta ratt kategori

Isoleringsmontdrer och industriplatslagare

Ja, larlingar ar latt att hitta, fulldrda ar svarare att hitta.

Jag har bara snickare, det ar svart att hitta sjalvgaende snickare

Kylteknik och tekniker enkel svarare dr mer projektledare och kalkylatorer

Kyltekniker ar svart alla andra &r lattare an den men det ar svart att hitta bra folk 6ver lag

Lika svart att fa tag pa i alla kategorier, maskinforare och anlaggningsarbetare ar lika svart.

Lika svart inom alla grupper

Latt med nyutbildade utan erfarenhet och kompetens som ar bade montérer och inom administration. De med
erfarenhet och kompetens ar svara

Maskinellt och de &r svara att hitta
Nej

Nej vi har inte haft problem, de som jobbar hos oss har fragat oss.
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Nej, vi har bara en sort och det ar elektriker

Nej, vi ar sa sma sa det dr ganska latt oavsett vilken post man ska satta

Snickare Iatt att hitta men svarigheten ar att de ar manga och inte latt hitta den man vill ha
Snickare som vill vara anstallda &r svart att hitta som inte vill vara uthyrda

Snickare &r svara att hitta, VVS och elektriker

Svart att fa nagon som ens vill jobba idag.

Svart med chauffor dr svart medan lantbruket ar enkelt.

Utbildade snickare som kan allt sjalv ar svart och det finns inte sa mycket yrkesarbetare ute
Vet ej

VVS-montorer ar svara att hitta

Handel

Bagare ar svart serveringspersonal ar lattare

Bilmekaniker ar jattesvart att hitta. Bilplatslagare ar svara att hitta

Bilsdljare ar lattare att hitta medan bilmekaniker dr ndastan oméjligt att hitta
Butikssaljare ar enklare men spetskompetens inom e-handel ar svart
Chaufforer

Chaufforer ar jattesvart, om entreprenad - maskinférare

Det finns mycket folk men daligt om arbetsfolk

Det ar lika svart oavsett. Man vill inte ha nagon tillfalligt, da kan man behdva ga ner i kompetensniva. Fler
parametrar Kompetens, [6neniva och langsiktigt.

Det ar svart att hitta kompetens inom farghandel. Medan det ar lattare med butiksbitrade och inredare
Enkelt hitta personal i inredningsbutik men svart hitta till restaurangen till kdket

Enklare ar vanliga medarbetare, svarare att hitta ledande roller som foérsaljningschef och liknande
Generellt inom restaurang och bageri, speciellt pa glesbygden

Generellt svart att hitta folk som vill géra nagot.

Handlar inte mycket om kompetens utan om arbetsmoral och personlighet.

Kan inte svara pa for vi har bara en typ av personal och det ar mekaniker

Kommer ej pa

Komradio dar behdver vi radiotekniker som ar svara att rekrytera och butiksarbetare ar lattare
Lackerare

Legitimerad optiker ar svart

Man Iar upp pa stéllet

Mekaniker ar valdigt svart att hitta

Nej

Nej det ar lika svart oavsett vilken kompetens man har

Nej ingen jag kommer pa rak arm

Nej ungefar lika

Nej, bilmekaniker, och platslagare ar stort omojligt

Nej, det @r andra svarigheter an att hitta kompetens

Nej, enkelt oavsett personalkategori

Nej, svart att hitta de som kan alla omraden som svenska spel, posten och kassan

Nej, vi har bara en sorts kategori

Nej, vi har ingen omsattnings sa vi anstéller inte ofta

Nja, det ar ett foretag déar alla jobbar med allting

Personal med teknisk kompetens och erfarenhet.
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Servicemontdérer inom ventilation och servicetekniker ar lika svart
Servicemontdrer ar svart att hitta for de vill inte skita ner sig om hdnderna
Svadrast att hitta ar forsaljare. Elektriker och montorer ar enklare att hitta.
Svart att hitta en specifik utbildning

Svart att hitta materialkunskap & butiksvan.

Svart att hitta med kompetens och utbildning

Svart att hitta tornkranforare

Svart att vilja och ratt driv.

Svart med grafiker men ocksa svart att hitta butikssaljare

Svart hitta en kombination att fa en personal att komma i tid pa plats och vara ombytt och klar. Man maste kunna
skifta hjul

Svart ar att hitta folk till babyavdelning, lek ar enklare. Faktakunskap
Svart dver lag, vi har ett fysiskt arbete. De med butiksvana, svart att hitta.
Saljande distributorer, de med lastbilskérkort - svar kombination

Vi far inte folk att pendla fran Ostersund till jobbet. Nistan alla som jobbar hir pendlar till Ostersund. Pga. svart att
fa folk att pendla till glesbygd. Urbanisering mellan Stockholm och Ostersund. Kommunikationerna, bussar dras in,
kunder i butiken har minskat for att bussen férsvann men de tvingades att flytta.

Vi har ju olika verksamheter

Transport
Chaufforer svarare

Enklare att hitta lastbilschaufférer fér det utbildas fler. Svart med hyvel eller huddig.
Forsaljning och entreprenad svarare att hitta

Ja, vi haller pa med virkestransport och gruppkérning. Chauffér kan man hitta men en bra chauffor ar svart. En
gruppbil ar lattare att hitta dn en kranbilschauffor.

Jag har inget bra svar

Lastbilschaufférer svarare

Nej, forvanansvart latt

Svart att hitta busschaufférer, enkelt hitta taxichaufférer och enkelt utbilda sjalva

Svart éverhuvudtaget med taxi med extrem svart med chefspositioner och ledande roller
Taxichaufforer ar svart

Vi har ju bara en kategori, vi ar ett akeri. Det har blivit svarare de senaste aren att hitta lastbilschaufférer

Besdksndring

All restaurangpersonal dr svart att hitta

Det finns ej bostdder och da ar det svart att hitta personal

Diskare ar enkla att hitta, kockar ar svara att hitta och utbildade servitérer ar svara att hitta
Enklare att hitta diskare och det &r svarare med kockar

Enklare att hitta stddare och receptionister svarare att hitta utbildade kockar

Enklare ar golvpersonal, varupafylinad och kassa. Svarare till bageri och chark dar det finns viss kompetens hos den
som soker

Enklare ar stad och svdrare ar kok
Folk finns alltid men fragan ar hur bra de ar. Platschef och kock, samt servispersonal ar svarare.

Framfor allt personal med erfarenhet reception med speciellt inriktning lokal och kravmarkt. Med réatta
engagemanget. Aven hitta personal med hég arbetsmoral.

Framst svart i koket

Inget speciellt
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Ju mer utbildad personal ju svarare att hitta. En diskare ar latt att hitta
Kockar

Kockar ar svart till butiker ar enklare

Kvalificerad kdkspersonal och stadpersonal ar svart.

Kokspersonal ar nastintill omgjligt, utbildade kockar

Nej

Svara ar kock, koksmastare och souschef. Enklare &r diskare och foodrunner

Svara ar kockar och kékspersonal, spaterapeuter och dven hovmastare. Enklare att hitta manniskor inom
vaktmasteri, fastighet och hotellstad

Svart att hitta folk i restaurangbranschen och som kan svenska och oavsett sa kan de bli utvisade
Svart att hitta folk dverhuvudtaget

Svart inom restaurang och svart hitta ungdomar

Svart med bra kockar och de som har bra erfarenhet, enklare med diskare.

Vet ej

Information/kommunikation

Auktionalister &r 6ver lag svara att hitta idag.

Inget tydligt exempel

Svart att hitta Microsoft utvecklare, och Java utvecklare och det &r for det &r deras marknad och de &r for fa
Utbildad IT personal ar det jatte brist pa, programmerare

Utvecklare

Ekonomi, juridik, vetenskap, teknik

Digitala skribenter ar valdigt svart digitala annonsdrer ocksa

En erfaren markingenjor ar svart att hitta

Enklare att hitta personal som inte tar ansvar. Svarare att hitta personal som tar ansvar.
Enklare ar folk som jobbar i butik och skiduthyrningen svart ar boot fit:er

Erfarenhet saknas.

Ingenjérer har vi anstallt

Ingenjorer ar svart

Ledarbetare, de som bygger spinger pa fjillet. Ar svarare littare att hitta personal till turistbyra
Nej, lika latt/svart rakt igenom

Spetskompetens ar svart att hitta

Svart att anstélla ingenjorer, arkitekter

Svart att hitta arbetsmiljdingenjérer, foretagslakare, foéretagsskoterskor

Svart generellt, vi hdller pa med uthyrning och det finns ingen utbildning till det

Svart med kvalificerade tjanster

Vi har svart att fa tag i kompetent personal - ekonomer /redovisningskonsult

Uthyrning/fastighet

Det enklare att hitta for bokforing, I6pande bokforing. Svarare kan vara revisor, fastighetsutvecklare

Det finns ingen kategori men jobbet ar fysiskt krdvande och det &r svart att hitta folk

Egentligen samtliga grupper inom vart gebit som ar svara, administratérer kan vara lattare.

Har svart att hitta kompetent personal och har efter 1,5 ar ej fatt ansékningar med ratt kompetens
Hitta nagon som ldmnar annat bolag.

I var bransch ar det lattare att hitta en maklare som ej dr utbildad men enkelt att hitta utbildad personal inom det
administrativa
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Liten ort paverkar att det kan vara svart att hitta personal och kommunikation och bristen pa bostdder

Lattare att hitta diskare dn stddare och svart att hitta folk med att utféra jobbet och sinne for detaljer
Maskinforare, lastbilsforare och hantverkare

Manga som sokt genom arbetsférmedlingen som man har fatt gallra ur.

Maéklare och assistenter, svart att hitta da det kravs kompetens och samtidigt varit stor efterfrdgan pa marknaden
Nej, det ar lika

Svart att hitta de som vill jobba

Tors inte uttala mig om det

Offentlig verksamhet

Enklare ar barnskotare, svarare dr inom it och olika specialistyrken. Vard och omsorg distriktsskoterskor.

Ganska svart att hitta personer med den kunskapsnivan pa IT och ekonomi som vi behdver. Polisidar kompetens just
nu har vi manga sdkande och ganska latt att fa tag i

Vi har handlaggare med olika svarighetsgrad, chefer, administrativa och ekonomtjanster. Jag kan tanka mig att IT-
kompetens ar det stérre konkurrens om de arbetssdkande. Ekonomikompetens ar inga storre svarigheter. Inte
heller handlaggarkompetens generellt. Chefstjanster inga problem.

Vi rekryterar handlaggare inom olika klimat och miljdomraden. Miljéhandlaggare ar relativt latt. Och sen sdker vi
miljéjurister och de ar svarare.

Ovrigt

En utmaning att hitta en legitimerad psykolog eller Psykoterapeut

Manniskor som ar utbildade pedagoger.

Svarare lakare och specialister

Svart att hitta ldmpliga personer, lagt stallda krav pa vaktare. Fa s6kande pa lampliga tjanster
Svart med fotvardare

Tandlakare 6verhuvudtaget men dven tandhygienister
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Om du forsoker se framat, 3-5 ar, hur svart/enkelt bedomer du att det kommer att
varar att hitta personer med ritt kompetens och erfarenhet?

30% A

Medelvarde skala 1-6: 2,6
27%

25%

25% -

23%
20%
15% 1 14%
10% -

7%
5%
3%
. =

0% T T T T T -

2 3

1 Mycket svart 4 5 6 Mycket enkelt Kan ej bedéma

Kommentera girna och ge exempel pa personalkategorier som dr enkla/svara att hitta

Jord, skog, utvinning mineral

e Det finns ingen utbildning och kommer ingen heller for slaktare och styckare. Fortsatt brist
e Det arfolk som kan jobba i mejeriet, svart.

e  Folkvill géra mindre och mindre och vill helst jobba inomhus.

e Plantering och réjning

e Skogsarbetare ar svart

Tillverkning
e Beroende pa vilket behov vi har
e  Blirvarre tror jag
e Det utbildas fa operatorer.
e Detvetjaginte
e Det vi har haft problem med ar montérer. Jag tror att problemet kommer besta.
e Det ar samma, maskinforare.
e Ekonomer &r latt att hitta och svart att hitta personal som har erfarenhet av var bransch och tryckare.
e  Enkelt med montering

e Enklare att hitta produktionspersonal dn att hitta personal med utvecklande av verksamheten, rationaliseringar pa
tjanstemannasidan som &r svarare

e Enklare att hitta produktionspersonal. Fortsatt svart med ekonomimedarbetare

e  Finns inga utbildningar inom den har verksamheten
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Fortfarande svart att hitta screentryckare

Gravmaskinister och lastbilsférare blir svarare
Gardsgardsbyggare och svart att fa ratt kompetens dar lattare i snickeriet
Man ska kunna trakunskap och trakvalitet och det ar svart

Nej

Nej det vet jag inte

Nej det &r status quo folk orkar inte jobba i skogen

Nej har vi ej eftersom vi utbildar pa plats.

Nej, jag vet inte vad vi behover for folk inom den tiden

Personal som ar beredda att jobba flexibel tid - det ar lattare.
Samma svar

Svetsare ar svart

Svara ar ju att ingen utbildar sig till mekaniker nastan.

Svart med utbildad inom platslagning, platslagning och lackering
Svart med verkstygsuppsattare och maskinskotare.
Underhallstekniker och maskinoperatorer kommer vara svara

Vi har ju samma grupp dar

Over lag svart att hitta café och bageripersonal

Byag

Blir att fa utbilda sjalva

De som &r kunniga att hitta vill ha mer betalt och vill arbeta mer timmar

De yngre vill inte jobba som hantverkare kdnns det som

Det blir inte enklare inom det vi haller pa med.

Enklare ndrmaste tva dren kommer det vara 6verflod av dom

Folk vill inte arbeta och samma svar som innan

Hantverkare kommer vara latta att hitta

Ingen skillnad mot nu

Jag tror det kommer bli svarare att hitta anldggningsarbetare, det vill ingen jobba med.

Kanske lattare med snickare men alla inriktningar som murare, mattlaggare, plattsattare och platslagare blir svarare
Kommer inte pa nagonting

Kommer inte pa nagot

Kyltekniker &r svarare samt storkokstekniker

Lika svart med elektriker, sakerhetstekniker och fibertekniker

Lattare med bygg och snickare

Lattare med lastbilschauffér an en gravmaskinist

Mer svart att hitta snickare, byggare i framtiden och inga utbildas men blir utlandsk arbetskraft
Montdérer och administration ar svart. Men latt att hitta nyutbildade.

Murare blir svdrare att hitta

Mycket datakonsulter men kommer sakna yrkesarbetare som snickare elektriker som bygger samhillet.
Nej

Nej vi har ju bara en kategori

Nej vi har ju samma. Lagkonjunkturen kommer gora att det blir fler manniskor i rérelse.

Nej, det ar lika svart och sa har det varit i 20 ar minst

Om 3-5 ar kan kalkylatorer och projektledare vara svara

Samma kommentar som féregaende
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Samma svar som innan, hittar man inte personer som kan dérrautomatik sa hittar man inte
Samma svar som tidigare

Snickare, elektriker och VVS ar svart

Tycker jag inte

Vet ej

Vi ar en liten organisation sa det ar inte svart

Handel

Allmant svart att hitta och mest i mindre foretag

Alltid varit svart att hitta en kombination att kunna olika saker och tror inte pa en férandring
Babypersonal svart fortsatt.

Bilséljare enkelt medan bilmekaniker ar fortsatt svart

Blir mindre och mindre befolkning och svart med inflyttning och daligt med bostader
Chaufforer - lastbilschaufforer med hogre behérigheter blir jattemycket svarare

Det kommer vara enklare att hitta inom restaurang och bageri

Det ar ett fysiskt arbete vilket manga inte tror, vi har inte bara en kassatjanst. Det ar svart att rekrytera till.
Det ar med teknisk kompetens och skadereparatorer

Det ar samma svar som innan, specifika tekniker &r svara att hitta

Enklare att hitta e-handelskompetens

Fortfarande enklare att hitta till vanlig butik och inredning

Framfor allt pa grafikersidan som de tror det kommer bli svart, en riktigt bra butikssaljare ar svart. Lattare att lara
upp en butikssaljare an grafiker

For var del ar det alla omraden, verkstad, butik och sélj.
Hoppa vidare

| framtiden kommer det att vara svart att hitta inom serviceyrken och det kommer att behdvas mer inom vard o
omsorg

Ingen skillnad och svarare med kock och enklare hitta séljare till butiken
Kockar och bagare kommer vara svart

Kommer ej pa

Lagerpersonal enkelt och sdljande distributorer svart

Legitimerad optiker, vet inte

Latt hitta folk som kan tédnka sig plocka upp varor

Marknaden gar upp o ner och ibland ner och kan da bli att de sdker sig till annan utbildning och den har kategorin ar
riskabelt

Manga vill inte arbeta och ar lata och vill fa hogre 16n

Nej

Nej det har jag inte

Nej for vi har en kategori

Nej ingen kommentar

Nej soker bara chaufforer

Nej, det har jag inget. Jag soker inget annat inom den ndrmaste tiden

Nej, det &r inte Iatt och inte svart heller att hitta personal. Det tar tid

Nej, det &r svart att se om tre till fem ar. Det ska val vara om mekanikerbiten
Nej, jag ténker att jag fortfarande kommer ha Iatt att hitta den kompetensen jag behdver
Praktiska yrken ar svart att hitta

Ratt kompetens med material och butiksvana
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Ser fortfarande att det ar svart, dock en tendens med kompetens da de tar med sig partners som bérjar jobba i den
lokala butiken.

Ser inte att det kommer bli ldttare. Kan inte riktigt besvara fragan

Servicemontdrer och servicetekniker pa ventilationssidan svart men aningen lattare om 3-5 ar

Svarare att hitta forsaljning och ledarskapsroller och enklare att hitta medarbetare

Svarare att hitta ledande befattningar

Svart att hitta driv

Svart med bilmekaniker och bilplatslagare, billackerare och alla andra praktiska yrken blir svarare att hitta.
Tror det &r lika svart oavsett

Vi inga problem med att hitta folk, de som vill gbra nagot har redan jobb.

Transport
Chaufforer oférandrat

Det ar samma dar, hyvelférare kommer vara svarare att hitta och lastbilsforare lattare och det for att det utbildas
fler.

Forhoppningsvis battre med system dar vi hittar de med taxilegitimation
Kvalificerad entreprenad och sdljpersonal och det ar svart

Nej

Nej, busschaufforer har vi tidigare tagit de som redan har jobb

Samma sak som férut. Gruppbilschaufforer ar |attare att hitta an kranbilschaufforer.
Svarare att hitta busschaufférer

Svart med chaufférer med kompetens

Taxichaufforer fortsatt samma lage

Tror inte det kommer bli enklare

Bes6ksndring
Boende saknas

Butik enklare och kék och kockar svart troligtvis

Fortsatt svart att hitta kvalificerad folk till kok och enklare anstéllda som vill ta stadjobb fér man kanner att det inte
ar ett vardigt jobb.

Har inte koll pa det

Ingen skillnad mot nuldget

Inom restaurang ar det svart hitta villig personal férutom utlandsk personal och mer utlandska
Jag tror att det kommer bi enklare att hitta kdk och restaurang. Stad blir svarare for folk avancerar sig,
Jag tror det blir &nnu svarare att hitta slaktare det dr inte manga som utbildar sig.

Jattesvart med kockar och servitris med kunskap och viljan att jobba.

Kockar kommer vara svart, ingen utbildar sig.

Kockar svart och hovmastare, vaktmastare och hotellstad &r lattare

Nej

Nej det har jag inte

Nej inte pa rak arm

Nej, lika illa. Inte optimistisk

Om det fortsatter som nu sa kan den héar branschen dé ut i smastader

Personal finns manga men det gar inte att anstdlla om de inte passar i vart kok. De som pratar bengali och kan kdket
finns i andra lander.

Samma problem som nu.

Samma, diskar enklare ock kockar var svart
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Ser idag av de anstallda ar det fler utlandsfédda. Men spraket ar ett problem.
Svarare med stadpersonal och restaurangpersonal och enklare kan jag faktiskt inte sdga nagot.

Tror att det kan vara svart 6verhuvudtaget med alla personalgrupper. De man gldommer bort ar lokalvardare, den
gruppen ska statusen hojas pa. Utan dem kan ingenting vara 6ppet. Det kan bli svarare i framtiden att rekrytera.

Tror det blir svarare att hitta kéksmastare, souschef och kock
Tror pa samma. Enklare att hitta stadare och receptionister svarare att hitta utbildade kockar

Valutbildad personal med ratt kompetens och erfarenhet

Information/kommunikation

Auktionalister, det kommer bli svarare

Enligt statistiken kommer laget vara oférdandrat och det finns inte fler studenter &n tidigare som laser
programvaruteknik, civilingenjor och systemutvecklare

Fortfarande svart att hitta programmeringskunskaper
Mer och mer Al inriktad kan jag tdnka kommer vara eftertraktade

Utvecklare

Ekonomi, juridik, vetenskap, teknik

Enkelt att hitta en operatér men svart hitta nagon som kan styra den och blir svart att rekrytera och far sjalv lagga
tid for att styra och behover avlastning.

Finns ingen som gar utbildningarna

Fortsatt svart med boot fit.er och lattare med butikspersonal
Generellt det vi har anstéllt tycker jag att det inte ar skitsvart. Har foretaget gott rykte brukar det underlatta
Lite intresse pa t.ex. gravmaskiner. Fa utbilda sig.
Maskinuthyrare ar fortsatt svart

Nej

Nej, kommer inte pa nagot

Nej, Oforandrat lage

Pass

Ser ingen skillnad

Spetskompetens

Svart med allt vad det géller personal.

Svart se nagon storre forandring

Turistbyrapersonal blir oférandrat

Uthyrning/fastighet

Det ar samma svar lattare bokforing eller revisor, svarare fastighetsutvecklare.

Eftersom invandring blir mindre blir det nog svarare

En kdnsla. Soka fran konkurrenter.

Jag vet inte om nagon vill jobba med stdd om fem ar, men vi har ingen kategori

Mindre I6neutveckling i mindre ort

Nej

Nej

Nej, det hdanger mycket pa hur marknaden &r. Det ar tufft just nu men forhoppningsvis kommer det att dndra sig
Samma svar som i nuldget och svart att hitta i en liten ort som hér

Samma, det ar fastighetsskotare och tekniker som ar svarare, lite lattare med administratorer.
Ser stddning som ett sistahandsjobb och inget attraktivt

Svart fa folk soka sig till branschen och folk som har ratt installning till att arbetes
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Svart med praktiska yrken och ser inte att det blir lattare

Vi anstéller bekantas bekanta. Det ar lika

Offentlig verksamhet

Enklare ar nar det inte kraver hogskola/universitetsutbildning, samt lattare administrationsjobb utbildade
handlaggare och chefer

IT kompetens, vi har annu mer behov av det. Risken kan vara att det blir svarare. Det kan vara sa att vi inte behéver
lika manga handlaggartjansten och da kan vi rekrytera pa det vi har.

Nej inga kommentarer
Nej, egentligen inte. Inte som jag kan spekulera i

Svarare ar allt inom vard och omsorg da vi kommer utdka vara verksamheter. Vi har svarigheter med it, och med
larare och forskoleldrare. Vi har éver 150 yrken sa jag kdnner inte till alla.

Ovrigt

Latt med 6vriga kategorier men svart med lakare

Samma svar

Svarare att rekrytera ordningsvakter, forhoppningsvis enklare med vaktare

Tandlakare och tandhygienister blir svart. Tandldkare drivs av riskkapitalbolag, lockar med hogre I6ner. Bidragande
svarighet att de med utlandsk harkomst vill bo i stdderna och &r inte sugna pa Norrlands inland. De flesta som gar
tandlakarskolan ar utldndska och kvinnor. Forr hade man tandhélsovardsplanerare som kollade antalet tandldkare,
det finns ej i samma utstrackning langre.

Utbildade manniskor och pedagoger inom psykologi
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Har ni idag anstillda med utlindsk bakgrund/som inte har svenska eller nordiskt
sprak som modersmal?

70% -

60%

60% -
Genomsnitt: 5,2 personer

49%

50% -

40%
40% -

35%

30% -

20%

16%

10%

Ja Nej 3-5 Mer an 5
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Om anstallda med utldndsk bakgrund

Har ni pa arbetsplatsen gjort insatser kopplat till de anstillda med utlindsk
bakgrund?

80%

69%

70% -

60% -

50% -

40% -

31%

30%

20% -

10% -

0%

Ja Nej

Utveckla girna ert svar

Inga séirskilda insatser
o AF

e De jobbar precis pa samma premisser som andra i foretaget

e De som har spraksvarigheter har man ju insatser dar men inga utbildningar
e Ejfunnits behov

e Fragan ar otydlig

e Han flyttade 6ver fran en annan firma som jag tog 6ver

e Ingen forandring eller anpassning

e Inget speciellt

e Inget sarskilt

o Inte haft behov av det

e Inteiform av foretaget men vi ar personligt engagerade.

e Inte nagot specifikt

e Jagvet inte vad fragan innebar

o Med samtal med den anstéllde vill han lara sig spraket pa plats och facksprak.
e Nej for han kan flytande svenska

e Nej hittade genom kontakter folk utomlands
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Nej. Det ar dem som har hittat oss. Det ar jattebra att kunna anstélla folk fran andra lander. Hog
kompetens, lojala och nya erfarenheter.

Svart att jobba med folk som inte kan svenska oavsett hur duktiga de ar
Upplysningar
Vi har inget problem med det eftersom alla pratar engelska.

Vildigt generell fraga men vi har inte nagra riktade insatser

Gjort sdirskilda insatser

Det har med hjalpmedel och sprak. Pa arbetstid fa tid till att Iasa svenska, vi férbjuder alla andra sprak i
huset. Betala korkort sa de ska kunna ta sig till jobbet.

Det jag kan tanka att vi har gjort ar att vi testar avidentifierade ansdkningshandlingar. Vi har haft lite
praktikplatser.

Det ar val att forklara mer ingdende for att de kanske inte forstar spraket

Har haft sprakundervisning har. Sprakundervisning relaterat till jobbet.

Hjalp till med arbetstillstand

Introduktion pa annat sprak, generellt pratar vi mycket engelska pa jobbet

Kille pa plats ar pga. arbete, han har blivit avvisad, vi har kommit in med arbetstillstand
Lonebidrag

Man har ett konstant stod och hjalper till med att hitta SFl, komma in pa det. Och internutbildning. Sen ar
det mycket hjalp med myndighetsfragor och privat hjalp.

SFI funkar inte, vi har anstallt tolk
Skapar riktlinjer och skapar lediga tider

Spraktrdning, anpassningar i arbetet pa lagersidan. Dar har vi ndgra som inte pratar svenska alls, istallet
for svenska skyltar har vi ett system med engelska skyltar kombinerat med siffror. Personalméten halls pa
engelska

Sprakutvecklande insatser
Svenskt medborgarskap genom anstallning i foretaget

Tagit vara pa utlandska flyktingar som fatt bli anstallda som sdsongsanstallda och darefter fast anstallda
beroende pa om de klarar av arbetsuppgiften och hjalpt till att fylla i blanketter

Underlattar for personalen som inte har korkort att ta sig till arbetsplatsen
Vi har bl.a. Genom arbetsformedlingen ratt till arbetstraning.

Vi har haft praktik dar vi tankte att det kunde bli nagonting. Han hade suttit pa en inriktning eller camp,
han hade ej fatt ga svensk kurs eller ndrma sig tandvarden och ville ha praktik. Migrationsverket hade
asikter.

Vi har haft spraktraning, ordlista, stotta pa SFI, extra handledare.

Vi har hittat dessa fran andra anstallda med utlandsk bakgrund

Vi har instruktioner pa deras hemsprak. Svensk, engelska och hemsprak
Vi kor alla kurser pa svenska, engelska och hemsprak

Vill ej utveckla vidare

Oversittning

Oversattning med arbetsinstruktioner
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Om du blickar framat, hur ser du pa rekrytering av utlindsk arbetskraft som en
mojlighet/potential for att mota framtida personalbehov i den verksamhet/
arbetsplats som du foretrader?

25% -

20% -

15% -

10% -

5%

9%

0%

1 Mycket negativ

14%

23%

16%

16%

Medelvarde skala 1-6:3,7

18%

3%

5

6 Mycket positiv Kan ej bedéma
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Ser du nagra utmaningar med rekrytering av utlindsk arbetskraft?

90% -

79%

80% -

70% -

60% -

50% -

40% -

30%

20% -

10% -

21%

0%

Ja

Nej

Om ser utmaningar med rekrytering av utlindsk arbetskraft, vilka?

Kulturella skillnader, normer/varderingar

Utbildning som inte matchar krav pa den svenska
arbetsmarknaden

Otydliga och komplicerade regler och lagstiftnin

Bostader vid ankomst

Validering av olika intyg nar det kravs

Lang och komlicerad process kring visum/uppehallstillstand
(Kontakt med olika myndigheter nar de saknar personnummer)

Mojlighet att annonsera om aktuella jobb i ett internationellt
forum

Annat

20% 30% 40% 50% 60%

70% 80%

90%
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Annat

Jord, skog, utvinning mineral

e Anlita bemanningsforetag
e Fadem att halla sams
e  Politiken

e Svenska kronan ar sa Iag - I6nen

Tillverkning
e  Man forstar inte vad det star i recept

e Vart de utlandska kommer ifran. De vi har kommer fran Europa, Nederlanderna.

Bygg
e  Arbetskultur, alltsa att bygga som vi gor i Sverige - svensk standard
e  Bakgrund, det kan vara svart och veta.
e Blirinte langsiktigt och kostat pa utbildning
e  Béttre ldra upp en som ar yngre an 30 och lara upp sjalv, utanfér Europa arbetar de inte detta yrkena
e Det kan bli svart med standard och inte pa samma vis i andra lander
e Handledning
e Kommunikationen
e  Kortvarigt, funkar pa kort sikt med importerade for vissa projekt
e  Kulturkrock pd hur man jobbar
e  Korkortsutbildning
e Lokal kdinnedom
e Man maste vara svensk medborgare pa den har arbetsplatsen och ar ett krav som sakerhetstekniker.
e Olika arbetskultur
e Olika arbetssatt
e Svenska certifikat
e  Utbildning

e Vissa foretag betalar inte sina anstallda.

Handel
e Annan syn pa klimatet
e Arbetsmoral
e Avsaknad av kompetens
e De kan inte heller engelska férutom svenska

e Den arbetskraften som han namnde har kom hit for att de inte kom dit de ville. De hamnade har for de maste ha ett
jobb. De har inte umgdnge med folk i orten och har svart att integreras.

e Fasta under den varsta perioden, svarigheter med kvinnor som fordelar arbeten

e | maleriet ser jag det, ndr de har ramadan och liknande nar man inte dter och dricker. Har varit med om att de har
ramlat ned

e Integration

e Kompetens

e Kompetens som kraver forankring i svenska maskiner och lantbruk
e Komplicerad fér dem att konvertera sina utbildningar

e  Kultur i hur man lagar bilar

e Maskinforare och skogsarbetare, de kommer fran stallen dar sant inte finns
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Om man anstaéller utanfoér EU, samt |6nebilden

Religion, svart med kvinnlig chef

Spraket bade hos oss och hos kunder

Tar tid med spraket och dven engelska och blir en barriar men de &r inte sdmre pa att jobba an vi
Tidsatgangen och inldrningskurvan pga. spraket

Tycker det &r fel att rekrytera utomlands,

Transport
Det krdvs mycket utbildningar for att fa fora ett fordon framme

Ev. utmaning om man aldrig kort pa snd innan
Felforstaelse i orienteringen, pga. brist i spraket

Kunskaper om att kora bil pa sné

Besdksndring
Attityder. Vi har massa rattigheter men kan inget om rattigheter.

Behovet av korkort

De borjar har och far kontrakt men sen vill de inte jobba

De tycker att det ar for jobbigt och krangligt att komma och jobba hos oss
Kommunikationen

Lonenivan for utomeuropeisk arbetskraft. De har hojt

Moral och viljan att komma med tanke pa den svenska kronans varde och saknad av boende
Politiken

Politiker gor det svarare for utlandsfodda att stanna i Sverige

Problem om de ej ar med i EU

Svag svensk valuta

Sakerstélla kompetens

Information/kommunikation

Vara kunder och medborgarskapet dr en utmaning

Ekonomi, juridik, vetenskap, teknik

Alla i min butik ska ha ett stort intresse och forstaelse for skidakning

Kunna skriva bra dokument

Standarder

Sverige behdver ha ett tydligare och behdvs en upplysning center om arbetsmiljé

Svart att hitta folk med kompetens

Uthyrning/fastighet

Det sociala

Lonerna, man far betala dem lika mycket som en svensk. Mycket utmaningar att fa personen hit.

Offentlig verksamhet

Krav pa svenskt medborgarskap

Ovrigt
Loneldget i Sverige ar kanske klent for att kunna rekrytera.
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Vilka ir de storsta mojligheterna nar det giller rekrytering av utlindsk

arbetskraft?

Anstélla i roller som &r svara att rekrytera pa befintlig . 6%
arbetsmarknad °

Bidrar till nya affarsméjligheter med andra lander l 3%

Kan bidra till nya etableringar i lokalt naringsliv, nya produkter

. 2%
och tjanster eller storre volymer °

Okar antalet personer som bor, verkar i l4net vilket genererar 1%
mer skatteintdkter som bidrar till ett battre valfardssystem ’
Okar kdnnedomen om platsen Jamtland Harjedalen p& en
internationell marknad vilket kan gynna bade inflyttning och
turism

Annat

Bidrar med ny kompetens/erfarenheter _ 24%

Bidrar till nya perspektiv och mangfald - 15%

78%

0% 10%

20% 30% 40% 50% 60% 70% 80%

90%

Annat

Jord, skog, utvinning mineral

e Svart med mojligheter. Vi rekryterar bara inom EU
e Vetej

e  Vitacker vart kompetensbehov

Tillverkning

e Annan utbildning, de ar ofta valdigt motiverade. De
har tagit ett steg och flyttat till ett nytt land och har
initiativkraft.

e Arbetsvillighet

e Bara de har kompetens spelar inte ursprunget roll
e De har alla mojligheter att jobba om de kan spraket
e De arsugna pa att jobba

e Detkan jaginte svara pa

e Det ar ju om man traffar ratt kille for ratt jobb

e Haringet bra svar pa det

e Harinte funderat pa det

e Jag haringet svar

e Kommer inte pa nagot

e Lojalitet

e  Larsig latt och ar arbetsvilliga
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Lattare att hitta den kompetens vi behover bland
utldndsk personal

Man kan inte generalisera, det ar upp till varje
individ

Nej

Olika erfarenheter.

Positivt stdllda

Vet ej

Vi far in manniskor som vill arbeta

Bygg

Arbetsmoral

Arbetsvilliga och vill jobba

Arbetsvillighet, lojalitet

Berikande av det kulturella livet

Bred kunskap fran t.ex. Rumanien och polen
Byggnadstekniska influenser

De far ga en praktisk skola det ar till var fordel
De vill jobba och jobbar

De vill jobba och &r plikttrogna

De &r hart arbetande. Det ar bra fér de kommer
och berattar pa arbetsplatsen hur deras liv ser ut




Det blir fler av dem som inte har jobb

Det skulle vara om det kom fran utlandet, som
Polen, som jobbar mycket med plat

Det vet jag inte riktigt

For mig spelar det ingen roll sa lange jag har nagot
att rekrytera

Inga speciella méjligheter an nagot annat
Ingen aning

Jag har ingen bra kommentar

Jag ser inga mojligheter alls

Kommer in folk som &r utbildade
Kommer inte pa

Man far bidrag for det

Nej

Om mycket skickliga

Ser inga mojligheter

Utanfor Europa sa arbetar de inte med det har
yrket, Aldre &n 304ringar ar ingen idé att lira upp

Vet ej

Andrade regelverk skulle kunna férandra
forutsattningarna for det

Handel

Arbetsvilliga, lojala och positiva
Att de kan andra sprak

Bara de kan svenska

Bara man har ratt kompetens
Blir fler individer att valja pa

De kan jobba med det de har gjort i sina egna
hemland.

De som vill jobba men de maste kunna
kommunicera

De vi har haft pa praktik saknar utbildning, ser inga
mojligheter

De vill gora nagot i stéllet for de hésackar som finns
i Sverige

De ar lojala och duktiga pa att jobba
Det kommer manga som ar villiga att arbeta

Hittar nagon som tar jobbet pa allvar och har
jobbat med det tidigare och som tycker det ar
roligt med mer modern utrustning

Idéer

Ingen erfarenhet

Inget speciellt, de ar precis som svenskar
Jag kan inte svara pa det

Kan inte sdga nagra

Kommer ej pa nagot

Kultur, forstaelse for fler kunder an vad vi har idag
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Lika bra som alla andra men spraket kravs

Man far aldrig reda pa vad de har for kompetens,
pga. spraket

Man kan fa bidrag

Mangfald

Nej det vet jag inte

Nej ingen mojlighet jamfoért med svensk arbetskraft
Ser ett som ett alternativ for var verksamhet
Spraket

Tillgdngligheten om man har méjligheten att lara
upp

Utbildning

Utvecklingspotential, trygghet i foretag, individer
som vill mer.

Vet ej

Vi behover dom

Transport
Duktiga forare

Duktiga och villiga pa att jobba

Enda kravet att de kan svenska

Finns jattemycket utlandska i var befolkning.
Ser inte sa stora mojligheter

Spelar ingen roll vart ndagon kommer fran sa lange
det funkar

Verkar vara manga som fatt/redan har
taxilegitimation

Vet gj, jamstallt med svenska
Viljan att ha ett jobb

Bes6ksndring
Alla far arbete och komma in i samhallet

Arbetsmoralen ar hog och manga som uppskattar
sattet svenskt arbete ar uppdelat

Arbetsvilliga och de har en hégre arbetsmoral och
kan arbeta helger

Att uppfylla personalbehovet
De finns gott om dom
De finns och marknaden blir stérre

De jobbar bra och anpassar sig, utvecklas i sprak
och jobbar mot vara kunder

De kan fler &n ett sprak, alltid trevligt for den
gasten

De vill arbeta och de ar stolta 6ver att ha ett jobb
och det &r bra.

De ar villiga att jobba

Det finns manga som ar arbetsvillig med utldndsk
bakgrund

Internationalisering och export, nya malgrupper



Jag ser inga
Just att fa besattning sa vi klarar verksamheten

Man kan 6ka antalet potentiella kandidater med
ratt kompetens. Ekonomi

Manga sdkande har utlandsk bakgrund men missar
det sociala sammanhanget.

Nyanlanda
Vet inte
Vi behover dem for att klara oss.

Viljan att arbeta, kultur och arbetsmoral.

Information/kommunikation

I vart fall spelar det ingen roll vart man kommer
fran, utan vilken kunskap de har

Tillgangen till den men utmaningen kommer att
vara stor and3

Vet ej

Var arbetsstyrka maste representera samhéllet
som ror alla grupper. Det skulle vara positivt for oss
att fa fler lasare att hitta oss och det gor vi genom
att fa in utlandsk arbetskraft.

Ekonomi, juridik, vetenskap, teknik
Att de kan olika sprak

Berikar arbetsplasten med olika kulturer
Bredare urval

Forskning

Ingen kommentar

Mer arbetsvilliga

Manga arbetssékande finns med ratt utbildning
Nej

Stort utbud
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Vet ej

Vi fick anstéllningsstod vilket var bra

Uthyrning/fastighet

De hade varit bra fastighetsférvaltning

Den administrativa personalen ser jag inget hinder
med forutom spraket i tal och skrift flytande

Det ar ingen skillnad vart man kommer fran. Det ar
kompetensen som spelar roll

Flera att védlja pa

Flersprakig och bra med mangfald
Flersprakighet

Kommer ej pa specifikt

Spelar ingen roll sa lange man har ratt utbildning
Svart att svara pa

Vet ej

Vi anstéller de som ar duktiga som séker

Vi riktar oss inte bara mot de med utlandsk
bakgrund utan mot de som &r bra

Viljan och tacksamhet att ha ett arbete och helt
annan installning och mindre krav pa spraket

Offentlig verksamhet

Mangkulturell sammansattning av personalen
Vi har outnyttjad arbetskraft som vi inte tar vara pa

Ovrigt
Intresse

Vi blir fler

Vi ar helt neutrala men inget behov av just nu och
vi dr nischade



Nar ni/om ni anstiller internationell arbetskraft/personer med annan utlindsk
bakgrund, behover de vara fardigutbildade eller kan de utbildas/laras upp pa

arbetsplatsen?

60%

50%

40%

30%

20%

10%

Behover i allt vasentligt vara
fardigutbildade

21%

0% J .

53%

35%

1

En kombination, dar en utbildning i
grunden behdvs men som kan byggas
pa genom insatser pa arbetsplatsen

Kani allt vasentligt laras upp/utbildas
pa arbetsplatsen

Kommentarer

Jord, skog, utvinning mineral

Det lttaste om man ska utbilda fran grunden &r att de ska tala svenska.

Tillverkning

Bra att de har lite kunskap, det maste man ha

De kan lyckas lara sig pa plats

Det beror p3, i de flesta fall har man en utbildning som man bygger pa med foretagsspecifika kunskaper.

Det sista om de kan svenska

Grundldggande matte

Grundutbildning i mekanik behdvs innan.

Gar att utbildas pa arbetsplatsen, férutom spraket.

Ingenjorer maste vara fardigutbildade

Omojligt att hitta ndgon med erfarenhet

Spraket ar viktigt

Bygg

Andra alternativet nodvandigt for de behdver lara sig svenska regler. Samma géller alternativ 1

Behovs en elektrikerutbildning i grunden

Bra om man har nagon kompetens

De maste ha en grund

Det &r sa vi jobbar med var svenska rekrytering ocksa
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Du maste ha last vissa kurser for att fa bli elektriker i Sverige.

En grund maste man ha annars blir det dyrt. Men fortbildning far man gora
En kombination &r bra

For stor kostnad

Kombinationer

Maste ha en viss erfarenhet het och snabblard

Maste ha korkort

Passar inta alla att jobba ackord 100 procent

Ska de jobba pa som lastbilschauffér maste de ha lastbilskérkort

Vet ej

Vi har inte tillrdckligt manga for att utbilda under tiden

Vi valkomnar allt forutsatt att det ar ratt person. Det viktigaste for oss dr gruppdynamiken, for vi ar sa fa.
Viljan att lara sig spraket ar det viktigaste.

Vill man lara sig sa ar det aldrig nagra problem

Var bransch bygger pa arbetsplatsutbildning pa en grund.

Var personal har vi utbildat sjalv

Handel

Alternativ tre férutom i spraket

Blir aldrig fardigutbildad nagonsin och blir aldrig fullard och maste vara uppdaterad
De maste ha en grund men alla vara mekaniker markesutbildas

De maste vara kranférare utbildning och maste kunna spraket

Det mesta ar intresse och bakgrund

Det ar bara spraket resten kan vi utbilda sjalv

Eftersom det ar sa fa mekaniker sa finns ingen tid att utbilda

Finns ingen utbildning i allt

Fragan kdnns ej relevant for var verksamhet

Forutsattning att man kan spraket

Man behover inte kunna allt, vi tar hand om utbildning inom det svenska regelverket.
Men det praktiska dr bast att lara ut pa plats men larling ar bast

Och det beror pa att det &r for dyrt att utbilda, det har man inte rad med.

Olika typer av personal. Legitimerad optiker maste ju vara legitimerad men kliniska assistenter kan utbildas pa plats
Om man inte vet vad férutsdttningarna ar maste personen vara fardigutbildad

Om ratt installning och kan spraket

Produktkunskaper kan man lara sig men de grundldggande kunskaper inom svenska, for att gora sig forstadd, samt
ha en datakunskap. Man bor ha vissa forkunskaper.

Sista alternativet borde vara gangbart
Spraket kan hanga upp sig pa
Tre, sa lange de kan spraket kan de utbildas pa arbetsplatsen

Vi skulle kunna arbeta pa arbetsplatsen

Transport
De maste ju ha ett giltigt korkort och kunna svenska.

Fardigutbildade inom det vi kraver. Det tycker jag &r mest synd

Jag har ingen mojlighet att utbilda utan det &r trafikskola som géller
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Besdksndring
Beroende pa roll

Beror pa position av arbetsuppgiften

Delvis t.ex. i koket som en kock ar svart att ldra upp

Det beror pa kompetensen man soker. Vi rekryterar inom alla de kategorierna
Det ar klart forelagt med alternativ tva, de beror pa vilket omrade man soker i

En i koket maste vara valutbildad, en stadare ej. Alla har en specialkunskap da detta ar hotell/restaurang sa det ar
inte som pa fabrik dar alla maste ha samma baskunskap.

Erfarenheten behovs

Men ocksa bra med de som redan ar utbildade

Och behdver en arbetsfér person som fungerar bra i min grupp

Olika pa positioner, ibland kraver vi att man har en utbildning och ibland kan vi ju utbilda.
Om de bade har férkunskaper och blir upplarda pa arbetsplatsen.

Som kock behdvs erfarenhet, som servitris kan man laras upp pa arbetsplatsen

Tar gdrna andra och tredje alternativ. Mer avancerade ekonomijobb behéver grundutbildning, enklare jobb kan vi
lara. Beror pa vilket jobb det ar.

Vi vill ha erfarenhet

Information/kommunikation

Man maste kunna sitt jobb, vi dr ingen skola, men ibland dr man tvungen.
Vi stéller ndstan alltid sddana krav pa att man har en utbildning

Vara kunder behoéver experter

Ekonomi, juridik, vetenskap, teknik

Beror pa om man kan valja. | den basta av varldar vill vi kunna utbilda
Det behdver jag oavsett om de har svensk eller utlandsk bakgrund
Personrelaterat

Prisbilden forsvinner.

Uthyrning/fastighet

Alla har olika bakgrund och vill ha ett jobb och beredd att ldra sig

Att de behover forsta foretagets varderingar och att utga fran det.

De behdver i princip vara fardigutbildade

De nyanstallda far utbildning under arbetet oavsett ursprung

Erfarenhet och sjalvgaende

Forsta hand nar vi sdker vill vi ha utbildad personal men alternativ tva ar mojligt
Maste vara registrerad utbildad fastighetsmaklare enligt lag

Vi har kunnat utbilda via samarbete med hégskolor, men kostsamt. Saknas nu utbildningsansvarig

Offentlig verksamhet

Kombination i huvudsak

Olika beroende pa vart var organisation.

Ovrigt

Alternativet som saknades var att EU tandldkare kan jobba direkt, anséka och jobba direkt utan att kolla att de har

likvdrdig kompetens. Det ar inget vi kan kontrollera pa arbetsplatsniva, det maste man kolla pa nagon skola med
beddmningar och prov. Har ar spraket viktigt. Fa en forstaelse for hur svensk tandvard ar uppbyggt.

De maste ha grunden om de ska kunna arbeta
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Oavsett bakgrund
Vi har ej stora méjligheter att utbilda
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Har du forslag pa regionala insatser eller stod som ni anser kan forenkla for er att

rekrytera internationellt?

70%

60%

50%

40%

30%

20%

10%

36%

64%

0%

Ja

Mindre éin 10 anstéillda
AF
AF, vi ger dom verktygen

Att man har mer utbildningar som ar langre dar de kan fa erfarenhet. Tre ars erfarenhet efter gymnasiet da kan man
ingenting.

Behovs utbildning pa kunskap om dackbyte

Bostadsforsorjning, infrastruktur.

Battre bemanning foretag som tar hit mer kunnig personal

Battre kommunikation t.ex. bussar

Det finns redan i varan bransch

Ekonomiskt for det kostar pengar att utbilda personal. Och stéd fran larare och utbildning.
Ekonomiskt stod

Ex nystartsbidrag under langre period. Sen generellt behovs lattnader for foretagare sa man kan anstalla folk. Lagre
arbetsgivaravgifter och regler.

GoOr en genvag och forenkla.
Hade varit bra med kontakt/n&tverk, vart vander man sig?
Handledarstod

Hollandsatsningen dar man blir presenterade pa jobbansokare-mote. Detta for att locka, ex manga hollandare som
sokt hit. Som tandldkare och patienter.

Informera om Sveriges krav pa arbetsmiljokrav pa arbetsmarknaden

Jag skulle iom att jag har hallit pa med elcyklar, kan man utbilda dem. Det &r elkompetens i grunden men att de far
lara upp sig mer pa cykel. Elcykelmekaniker.

Kunskapsbank

Kurser inom svenska och utbildningar
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Larlingar behdvs

Mer utbildning inom spraket

Minska arbetsgivaravgifterna

Networking-dagar, folk kan komma dit och se mojligheter

Ny personal kostar ju pengar och far man stéd underlattar det

Om det finns som passar vart kok ar det bra

Satsa pa att ha skolor dar folk bor, erbjuda maskinférarskola i Are

Spraket &r a och o. Ifall man kan kombinera sprakutbildning med inriktade utbildningar

Sankning av arbetsgivaravgiften, bidrag i form av I6nebidrag. Hjdlp med samhallsinsatser sa som att fa in folk i
arbetslivet.

Ta utldndska och utbilda i sprak och serviceyrken - riktar sig ut i arbetslivet

Tolk.

Under upplarningstid fa hjalp i form av kompensation och hjdlp med sprakutbildning.
Vi har inte boende och da kan vi ej ta in nytt folk

Vill ha fardigutbildade inom stad som forstar vardet av att stdda. Om vi kan etablera det skulle det vara lattare.

10-20 anstiillda

Att via regionen och AF kan samarbeta gallande arbete och underlatta var de finns
Att det blir billigare, att fa stod till de personerna tills de ar fardigutbildade

Att marknadsfora ingenjorsyrket oavsett

Betald introduktionstid som betalas av nagon annan &n féretaget

Det borde, svart till regionen att skaffa kompetent personal

Det handlar om att ta bort sprakbarriaren. Sprakrelaterat stod och insatser.

En rekrytering som fanns forr dar vissa personer kan genom ett forum kan utbildas pa arbetsplatsen med
praktik eller I6nebidrag

En vettig sprakkurs och bra facksprak

Gymnasie- eller vuxenutbildning

Garna anstélla de fran annat land men spraket ar det som ar viktigt.
Inte ett ja utan: Jag tycker inte att det ska behovas stod

Ja, man kanske inte behover vara fardigutbildad for att klara yrket. Man behover stéd och
subventionerad kostnad for att prova utbilda och utlandsk arbetskraft.

Jag skulle kunna anstélla personer med utlandsk bakgrund men de saknar spraket och kompetensen. Det
paverkar var verksamhet och vi kan inte anstélla nagon bara for att anstalla. Alla vara uppgifter kraver
kompetens och att man svenska i tal och skrift.

Kommunalt stod for att lara ut sprak

Lagre arbetsgivaravgifter for t.ex. de unga kan gynna arbetskraften

Lagre skatt

Om regionen kan grundutbilda i sprak. Sprak och korkort ar ju saker som ar vasentligt for var verksamhet.
Praktikplatser genom kommunen

Stoéd med l6ner och upplarningsperiod.

T.ex. Fa stod med I6nen, under tiden man lar upp fa I6nebidrag for de som ej kan prestera som man vill.
Da har man chans att ta in dem pa annat sétt.

Utbildning av slaktare/styckare
Utbildning i svenska

Via universitet

40



Mer éin 20 anstdillda
Bra ar sprakpraktik och far traffa kunder och kollegor. Det funkar valdigt bra.

De lar sig spraket

Erbjuda forarutbildning

Gora det lattare att anstdlla utlandsk arbetskraft
Hjalp med byrakratin

Man 6ppnar upp mer inom EU

Massor

Om det finns gemensamma projekt som bedrivs 6ver arbetskraftsfragan. Forsdka presentera
Jamtland/Héarjedalen i andra lander for att rekrytera arbetskraft

Praktikplatser

Rekryteringsmassor, stéd att kunna hitta arbetskraft som ar villiga att flytta till Ostersund. Flyttstdd, hjalp
till bostad och barnomsorg. Ekonomiskt stéd. Troskeln blir lagre att flytta till en annan region.

Sprak, en fraga for regionalt? Det &r viktigt. Sen att man har motsvarande gymnasial/efter gymnasial
utbildning.

Sprakstod.
Sprakundervisning

Stod for att forenkla en flytt och stéd ndr man kommer hit. Samt spréakinsatser och en vilja. Oversitta
utbildning, sa vi vet vad en utbildning betyder i svenska matt. Det ar svart att veta for oss att veta vilka
som skulle vara intresserade av att jobba hos oss

Svenska

Tips pa natverk och hur man kommer at det. Vilka forum ska jag vanda mig for att hitta utlandska IT
specialister. Forum for att hitta de som vill flytta till Sverige och vi som vill ha specialister.

Universitet ar extremt viktigt, ett starkt universitet
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Skulle du som arbetsgivare vara intresserad av att synas/marknadsforas i
sammanhang utanfor Sverige i syfte att rekrytera arbetskraft?

90% -

80% -

70% -

60% -

50% -

40% -

30%

20% -

10% -

81%

19%

0%

Ja Nej

Har du kunskap/information om hur man gar tillviaga for att rekrytera
internationell kompetens?

80% -

70% -

60% -

50% -

40% -

30%

20% -

10% -

0% -

67%

Nej, inte alls Ja, viss kunskap/information Ja, ganska god Ja, mycket god
kunskap/information kunskap/information
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Ovriga kommentarer

Mindre én 10 anstdillda

e Alla ska anstallas pa lika grunder och inte genom stod eller fortid, blir fér stort projekt med utlédndsk personal for en
sdasongsanstallning

e Att attrahera inom restaurangbranschen och ser inga annonser heller inom branschen

e Dels anser behovs insatser pa landsbygden for manniskor att rota sig. Vi behdver fler bostdder det finns efterfragan
att flytta hit.

e Daliga undersékningar

e Ekonomin i foretag ar véldigt avgérande for framtida arbetsmarknad.

e En bra undersoékning och battre fa komma till arbetsplatsen och lara sig pa plats.
e  Ett omtag pa gymnasial utbildning med inriktning pa dack, falg mm

e  Fragorna olyckligtvis inte matchar vart foretag

e Har haft med bemanningsféretag utomlands men det gav ingen hjalp

e Jag har kontakter fran Lettland och Rumanien och blir inte bra att blanda

e Jagtror att det skulle behdvas att man far komma ut och utbilda utan att det kostar pengar. Att det inte ska kosta
foretagen att utbilda.

e Jag tror att migrationsverket kan ta mindre skatt. Jag hade ett litet problem och de har en regel och vi har betalat
allt men fortfarande fatt avslag. Och det leder till att jag inte kan forséalja bra. En kille jobbar har och har betalat
skatt men ar tvungen att lamna Sverige for ett litet problem. Migrationsverket kan vara snéllare.

e Konstatera att manga manniskor som inte har ndgot att géra samtidigt som manga inte vill ha nagot att gora.
e langsiktighet som galler

e Naér det géller foéretagandet borde banker vara mer tillmotesgaende samt fastighetsdgarna. Det borde inte vara
krangligt att fa 1an som smaforetag. Pengar tjdnar banker pa alla, de som dr mest noga med och vill betala tillbaka ar
smaforetagare.

e Regionen/dven kommunalt. | mitt fall ar kommunen mina konkurrenter. Vi maste ha sysselsattning och det hamnar
mycket i kommunen, desto farre kommer féretag kunna konkurrera. Kommunen jobbar pa de stéllen dar de inte har
att gora.

e  Ska vivaxa andras det, men inget behov nu.

e Svaraste med utlandsk arbetskraft dr spraket, manualer och kunder ar pa svenska. Manga farliga moment och det
maste man kunna lasa sig till

e  Utbildningen maste bli battre. Mer praktisk erfarenhet inom bygg, tva tusen timmar larling ar man inte utbildad.
Minst fem ar for att vara fardig.

e  Utlandsk arbetskraft, da framgar det som att man ska rekrytera de som inte finns i Sverige. Vi vill rekrytera de som
ar svenskar med utlandsk bakgrund.

e Varfor okar vi inte pa tandldkarutbildningen for att fa fler tandldkare?!

10-20 anstdllda

e Att det finns svenskar som vill bli ex platslagare. Det som fattas sdkert 1500 personer per ar. Skolorna tycker att det
ar for dyrt att skicka till de skolor som finns. Det betyder att det ar grundldggande fel nar skolorna inte vill betala fér
utbildningen. Det maste dndras pa annars férsvinner yrket. Galler dven utlandsk arbetskraft.

e Att det hade varit bra att det framgick i undersdkningen om det rorde sig om nykomna eller arbetsinvandring.

e Dels svenskundervisningen ar for undermalig. Yrkeskompetensbevis ar det manga som fallerar for att de inte har
spraket, det maste man ha.

e Det var otroligt konstiga fragor med tanke att de ar 6ppna for tolkning och jag foérstar inte syfte.
e  FOr att fa arbetstillstand maste man tjana en viss summa da man kanske inte ens ar utbildad.

e Journalistik ar ganska speciell, mer speciellt dn att sta vid en maskin och att kunna det svenska spraket ar
avgorande. Ldsare dr uppmarksamma pa om spraket anvands fel.

e Om det blir utbildningsinsatser i lanet, da erbjuder vi praktikplatser. Vi vill inte skéta utbildningen sjalva.
e Personalbristen inom sektorn hotell och restaurang ar ett stort hot mot verksamheter.

e  Prio ar spraket, det finns arbetskraft men det ar svart att fa tag i. Det spelar ingen roll vart kommer ifran.
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Rekrytering av utlandsfédda samt inlands fédda dr goda kommunikationerna viktigt. Man maste se éver hur man
kan pendla.

Ska man leta arbetskraft utomlands, da vet man vad man soker. Vi ar ett litet foretag som soker arbetskraft med
utldndsk harkomst da letar vi inom landet.

Skulle vi man fa ratt stod skulle jag kunna anstalla personer med ratt bakgrund. Stodet ligger i att ja, jag kan ta emot
utlandsfédda men de maste behéarska spraket och ha en kompetensutbildning, men jag kan inte sta for allt.

Storsta hotet om det blir férdndringar i invandringsméjligheterna

Vi har arbete, vi vill anstdlla. Men de far bidrag och det gar att gd hemma och fa samma summa pengar. Varfor ska
de jobba, det ar ett stort problem.

Mer dn 20 anstdillda

Det har kanske ar en liten svar enkdt med en sadan stor arbetsplats med sa olika yrken.

Jag tycker det var svart att svara pa fragorna eftersom det var en luddig vad den innebér. Undrar om det var av
varde att vi var med. Da tanker jag pa det med utlandsk arbetskraft och vad man menar med det.

Jag tycker jag rekryterar dessa 30 chaufférerna, de har taxilegitimation men kan inte det svenska spraket

Rekrytering inom var bransch inom kylteknik ser olika u i landet. | var region har vi skolor vilket gér det enklare i
rekryteringen, som kanske saknas i andra regioner.

Ta ett ordentligt tag om rekryteringen av hélso- och vard i regionen, mer gemensamma tag
Vi har ansokt om att de skall fa stanna langre pa arbetsplatsen

Vi jobbar mycket med mangfaldsfragor da detta dr en manlig bransch. Vi forsoker fa in tjejer men det ar inte sa latt
nar de flyttar harifran. Vi har en plan pa allting och vi satter inga kdppar hjulet.

Vi maste fa folk att vilja bo i kommunen, det ar avgdrande forr vart foretag. Var kommun ar asdalig, service, vagar,
skola och sjukvard finns inte. Sa hur ska de vilja flytta fran Stockholm hit.

Var grundinstallning ar ratt installning
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