A ".

Kompetensfokus Jamtland Hérjedalen

|

\
1
t

|
.

Y
o

Omvadridsbevakning

" - p i v
= s 1§ =
1 -

En kartldggning av metoder, sdrskilt digitala, for att attrahera
och integrera internationell kompetens, samt identifiera
framgdngsfaktorer och hinder i en fungerande modell fér en

decentraliserad inflyttarservice.

Framtagen av Stina Haglund, YourWill AB, 2025 for projektet Kompetensfokus Jamtland Harjedalen
- ett projekt (2024-2027) som starker regionens formaga att attrahera och integrera specifikt

efterfragad kompetens, nationellt och internationellt.

MEDFINANSIERAS AV
Medfinansieras av JAMTLAND
Europeiska unionen HARJEDALEN

JIEMHTEN HERJEDAELIEN DAJVE




Innehallsforteckning

INLEDNING ...ttt ettt s et st st s b e bbbt b et sb e tn b ssnestas 4
SYFTE OCH BAKGRUND ..ottt sttt st s s se e sae e sae e ae e 5
METOD OCH URVAL ..ttt ettt sttt s e s e s st sn e sae e sne s 6
SYSTEMFORSTAELSE OCH KONTEXT w...oooovveveeoeeesseeessssssesssssssssessssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssees 8
SKALAN FOR REKRYTERING, INFLYTTNING, MOTTAGANDE OCH RETENTION.......curturerrerrerresesesenssesesesssesssesssesssesssssssesssesssessnnes 8
FORSKNING KRING RETENTION ...coccvuertueresereseesessseessenssesssesssesssesssesssesssesssesssssssesssssssssssssssessssssssssssssssssssssnsssnsssnssansssnsssnsssessnssnns 9
PLATSENS FORUTSATTNINGAR ......ocvuvummtniuemeaiatetessess s s s s s s 11
Intervjuer med PlatSIOretrGAAIe. .........cuuuuniiii ittt e eeeeeeeeaa 11
INFIYEENINGSVAGIEAAIE <. 12
GIUNAEN I TEGIONENN ..ottt ettt ettt e e e e ettt e s e e e e etenaee e s e eeeeeennnas 14
EXEMPEL FRAN ANDRA ......oooveereeeeeeeeseeeeeeseeseseeeses e essssssssssssss s ess s sssssssssssssssssssesssssesssssssssssssens 16
INLEDNING .covvtrevirecnisenesesinesisesisessseesse s st ssse s st s s bbb 16
NATIONELLA EXEMPEL ..v.eoovenienriseesessesssessessssessssssss s s ssse s ssss s s ssss s s s s s e e 16
INEEIVIUET OCH INSAESEI ...ttt e et ettt e e e e e eeettaaa e e e eeeeeeennnas 16
INTERNATIONELLA EXEMPEL OVERGRIPANDE «.....convvunrernresnseseisesssessssssssss s ssss bbb sss s ssssssss s ssnssssssssssassnns 19
BAKGIUNG ..ottt e ettt s e e e ettt e e s e e e e eeaanaas 19
Migrationsfrémjande Gtgdrder (lagstiftning, forenklade regler) ........ccoooeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeennn 19
Ekonomiska incitament (t.ex. skatteférmaner, [GN/Didrag) .......cccceeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeee e 21
Utbildnings- eller arbetskraftsintegrerande insatser (matchning, kompetensutveckling)................. 23
IMOTTAGANDE ..o verevereevsmiessseesssessse st sesee et e et 25
Véilkomstkommittéer och fadderfamilier..............couuvuiiiiiiiiiiiiiiiiiii 25
RETENTION OCH PLATSKOPPLING = EXEMPEL w..uceunvvueiimecesncesneisnessessessessessessss s sss s s ssss s sssessssssss s sosssss e sanssons 25
Social integration genom SKOIQ OCH It ...........ouuuuueieeii i eeeeeeeee e e eeeeeree e e e e e e eeeeeaanes 26
KommuniKation OCH id@NTItEt ...........covuuummieiiiiiiiiiieee ettt ettt e e e eeeanaes 26
Engagera inflyttare i lokalt beslutsfattande ...............ccooiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiee et 26
Arbetsgivares iNitiQtiv fOr trIVSEL.........uuuuuuueeeieeieieiiieee e e eeeteee e e e e e e et teee e e e e e eeeeaaaaeseeeaeeeeennns 27
DIGITALA LOSNINGAR KOPPLAT TILL INFLYTTNING OCH MOTTAGANDE ......uvunrirnrernrississisessssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssens 27
VANLIGQ IOSNINGQL ..ottt e e e e e e ettt e e e e e e e eeeeaaa e as 27
Vélkomst- 0Ch iNflyttarpOrtQlEr...........ccooiiieiiiiiniieei ettt e et 27
Jobbmatchning och digital reKrytering..........uuuuueeiiiieiiiiiiiiee ettt 28
Bostadsappar 0ch boendeplattfoOrmMar ..............eeuuuuueeeeiiieeiiieeee e e e eeeeiiese e e e e eeeeeaaaeeeseeaeeeaannes 28
Community 0Ch iNteGratioNSAPPAT .........uuuieeiei ittt e e ettt e e e e e eeeeeenaas 28
Kultur-, fritids- 0ch SPraklGsningar ONlINE. ..........ccceeeeeeeieeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeese e e s e e e e e s e eaas 29

LOSNINGAR FOR REGIONER MED GLES BEFOLKNING, NATURTURISM OCH KOMPETENSBRIST .....cvueueteirereneieieeseensieseereseasaenes 29



Program fér distansarbete och digitalad NOMAAEr ...............ccouuuuiieiiiiiiiiiiiiiiee et 30

Samarbeten dver kommungrdnser (regionala plattformar) ..........ccccccceiiiiiiiiii 30
Digitala hubbar och co-working pa landsbygaen ..........ccccueeeeeiiiiiiiiiiiiiieeeeeeeiieeee e 31
SpecCifika digitala [GSNINGQAT . .........cccouuuiiiiiiiiee ettt e ettt e e e e e eeeeenaas 31
DOKUMENTERADE EFFEKTER ....ovcveuuecesneeseeesesessessseesssessssessseessssseses st st e s ss s sttt sttt st st eees 32
OKAE INFIYENINGSANTAL ..ottt et e st e e et e st e s aaeeteenseessaeesseesseesssesnseenseennseenns 32
FOrDOELOM FEEENEION ... 32
INEEGIration OCH ErIVSEl .....ccceeeeniieiie ettt e e e e e ettt e e e e e eeeeennaas 33
Kompetenstorsérjning 0Ch arbetSMArKNQAQ ....... ..o 33
UtManing@r OCH [GIAOMQAT ..........uuuuuuuuuiiiiiiiiieitieeeeeee ettt eeeeeeeeeeeeeeeeeenennnne 34
DIGITALA STRATEGIER FOR ATT STARKA PLATSANKNYTNING ...vcccvuverecrerecrisecrescrssessnessaessesssecsescsisecseseessseessneessnsessnssssssisecns 34
Varfor platsanknytning Gr QVGOrANAE............ccuuuuuiiiiiiiiiiiiiiie ettt ettt 34
Digitala sociala natverk och delaktighet............coouuvuiiiiiiiiiiiiiiiiiii e 35
Spelifiering och interaktiv utforskning av platSen..........ccccccoeiiiiiiiiiiiiii 36
Digital storytelling 0ch [oKGLIdENtItet .............cccouuuumniiiiii ittt 38
Digital service och infrastruktur fOr IVSKVAIItet.............cooiiieiiiimmiiae ettt 39
ANALYS ettt ettt sttt sttt bbbttt b e b st b st b st be st b et be st e b e st e et senes 41
FRAMGANGSFAKTORER OCH UTMANINGAR.........cxrvuuresseesseesseessesssessssessssesssseessesssssesssessssssssessssessssesssseesssesssnssssnesssnesssnesssnees 41
LARDOMAR FOR JAMTLAND HARJEDALEN........cvuieeiiriirieiaesessssssesssssesssssssssssssssssssssssssssssessssssssssens 43
REKOMMENDATIONER OCH VAGVAL......ouivrieirisisissesiesssses s sssss s s s s sssssssssssssasssssssssansons 45
UTVECKLING AV GRUNDEN w.....eooceuneesneeseeesseessseesssessssessssessssssseesssessssessssessssee st esssessssessssssssessssessssessssessssesssnssssnesssnesssnssssnees 45
SAMVERKAN KRING FINANSIERING AR CENTRAL «..ovccvvmirurmieesaessanesaesiseesssessseessseesssessseesssesssssessassssssssssssessiseessseessnesssnssssnseses 45
REFERENSER ..ottt ettt ettt ettt ettt ettt b et ebe st b et st esent st e b e et esenesbebenetesentsen 47

BILAGA TINTERVUJUER ...ttt ettt ettt et ettt et sa e ae e ae s 48



Inledning

Region Jamtland Héarjedalen har under lang tid arbetat med inflyttning och samverkan mellan
kommuner, naringsliv och offentlig sektor ar en grundldaggande styrka. Regionen har en val
fungerande struktur fér gemensamma utvecklingsfragor, men finansieringen av langsiktiga
insatser inom kompetensforsorjning och mottagande ar annu inte sjalvklar och ofta

projektfinansierad.

Mdanga kommuner i ldnet har begransad erfarenhet av att arbeta med internationell kompetens,
men intresset och potentialen ar stor. | takt med att nya etableringar vaxer fram och behovet av
arbetskraft 6kar, blir fragan om hur vi attraherar, tar emot och behaller manniskor med olika
bakgrunder allt viktigare. Har finns en mojlighet att bygga vidare pa de erfarenheter och

modeller som redan finns - bade inom Sverige och internationellt.

YourWill AB har inom ramen for projektet Kompetensfokus uppdraget att genomféra denna
omvarldsbevakning. Det handlar om att kartlagga metoder, sarskilt digitala, for att attrahera
och integrera internationell kompetens, samt identifiera framgangsfaktorer och hinder i en

fungerande modell for en decentraliserad inflyttarservice.

Pa alla nivaer - lokalt, regionalt och internationellt - finns exempel och mojligheter att bygga
vidare pa. Den héar rapporten ar ett steg i att samla lardomar, inspireras av andra och starka
Jamtland Harjedalens position som en region som valkomnar manniskor, idéer och kompetens

fran hela varlden.

Projektet finansieras av Europeiska socialfonden, Region Jamtland Harjedalen, Ostersunds
kommun och Samling Naringsliv, och sker i ndra samverkan med Handelskammaren Mittsverige

och Mittuniversitetet.

Stina Haglund

Rapportforfattare och VD Yourwill AB



Syfte och bakgrund

Region Jdmtland Hérjedalen star, likt manga gles- och landsbygdsregioner, infor stora
utmaningar kopplade till kompetensforsorjning. For att moéta dessa utmaningar har projektet
Kompetensfokus Jimtland Hdrjedalen startats med syftet att stérka regionens formaga att
attrahera och integrera bade internationell och efterfragad kompetens. Projektet genomfors i
bred samverkan mellan offentlig sektor, naringsliv och civilsamhalle, med stdd fran Region

Jamtland Harjedalen och Europeiska Socialfonden.

En central deli projektet ar att utveckla ett innovativt och decentraliserat alternativ till det som i
andra sammanhang kallas International House - det vill sdga en funktion fér mottagning och
etableringsstod till inflyttare. Pa grund av lanets geografi och befolkningstéthet ar en fysisk,
centraliserad [0sning inte andamalsenlig. Istéllet ska en digital, samverkansbaserad och lokalt

forankrad modell utvecklas.
For att mojliggora detta upphandlas ett processtod med tva huvudsakliga delar:

1. Omvaérldsanalys - en kartlaggning och analys av nationella och internationella
metoder for att attrahera och integrera kompetens, med sarskilt fokus pa digitala
arbetssatt, individstod och inflyttarservice i glesbygd.

2. Utvecklingsprocess - ett faciliterat arbete med regionala nyckelaktorer for att
tillsammans utveckla och testa en fungerande modell fér inflyttarservice i Jamtland

Harjedalen.

Uppdraget bygger pa en tydlig metodik déar omvarldsbevakning, samskapande med malgrupper
och normmedveten analys kombineras for att forma l6sningar som ar bade hallbara och
kontextanpassade. Arbetet sker iterativt i ndra dialog med projektgruppen, och slutsatserna fran

omvarldsanalysen utgor grunden for det fortsatta utvecklingsarbetet.



Metod och urval

Arbetet har utgatt fran ett huvuduppdrag att genomféra en omvarldsanalys kring metoder for
inflyttning och retention med sarskilt fokus pa hur internationella, nationella och lokala
erfarenheter kan anvandas i en regional kontext. Omvarldsanalysen har inte enbart haft som
syfte att beskriva vad som gors i olika delar av varlden, utan ocksa att analysera hur dessa
exempel kan relateras till de specifika forutsattningarna i Jamtland Harjedalen. Detta har stallt

krav pa en metod som bade ror sig brett i materialet och samtidigt férankrar resultaten lokalt.

Arbetet har byggts upp i flera steg. Intervjuer har genomforts med lokala aktorer for att forsta
vilka insatser som redan finns i regionen och vilka behov som uttrycks av de som arbetar med
mottagande och inflyttning. Dessa intervjuer har gett en bild av styrkor och svagheter i den
nuvarande infrastrukturen, exempelvis lotsfunktioner, ambassadorsnatverk och

uppfoljningssystem.

Ett urval av intervjuer har ocksa genomforts pa nationell niva med aktorer i andra regioner i
Sverige som arbetar med liknande fragor. Syftet har varit att identifiera gemensamma

utmaningar och goda exempel som kan bidra till utvecklingen i Jamtland Harjedalen.

For att komplettera de lokala och nationella perspektiven har en desk research-6vning
genomforts med fokus pa internationella exempel. Har har bade vetenskapliga artiklar,
rapporter och utvarderingar fran internationella organisationer som OECD, Vinnova och EU-
kommissionen anvants, samt dokumentation av projekt som uppmarksammats i media.
Sokningar har gjorts i akademiska databaser med nyckelord som rural retention, digital
nomads, community attachment och immigrant integration rural areas. Dessutom har riktade
sokningar gjorts for att fanga upp praktiknara exempel pa digitala l6sningar och lokala initiativ i
olika lander. Avgransningen har varit att sarskilt uppmarksamma metoder och satsningar som
kan kopplas till glesbygd eller mindre orter, samt dar det funnits en tydlig digital komponent

eller en innovativ ansats i hur mottagande och inkludering organiseras.

Parallellt med detta har en genomgang av forskning om platsanknytning och retention
genomforts. Forskningen visar bland annat hur sociala relationer, community attachment och
kanslan av att vara valkommen ar avgérande for om manniskor valjer att stanna kvar. Detta
forskningsunderlag har fungerat som en ram for analysen av bade intervjuer och internationella

exempel.

Arbetet har darmed kombinerat kvalitativa intervjuer med aktorer pa lokal och nationell niva,

desk research for internationella trender och en forskningsgenomgang for att forstd vilka



faktorer som ar mest avgorande for langsiktig retention. Genom denna kombination har det
skapats en helhetsbild som inte bara visar pa vad som gors, utan ocksa hur insatser kan kopplas
till regionens egna styrkor och behov.

Det ar viktigt att understryka att omvarldsanalysen inte kan goras heltackande. Vilka exempel
som lyfts fram paverkas bade av de sokord som anvands i databaser och sékmotorer och av vad
som fatt uppmarksamhet i media eller dokumenterats i rapporter. Det innebar att vissa
satsningar som pagar internationellt kan ha fallit utanfor analysen, inte for att de saknar
relevans utan for att de inte varit synliga i tillgéngliga kallor. Urvalet &r darfér en kombination av
systematiska sokningar och vad som faktiskt ar mojligt att fanga i det material som finns
offentligt.



Systemférstdelse och kontext

Skalan for rekrytering, inflyttning, mottagande och retention

Den har texten beskriver ett ramverk for hur rekrytering, inflyttning, mottagande och retention
kan forstdas som en sammanhangande skala. Indelningen bygger pa hur Tillvaxtverket
strukturerat sina analyser och speglar olika steg i processen fran att vécka intresse fér en plats
till att manniskor etablerar sig och valjer att stanna langsiktigt. Syftet ar att visa att
framgangsrikt arbete med inflyttning inte kan reduceras till en enskild insats utan kraver en
helhet dar attraktion, mottagande, integration och vardande av platsens attraktionskraft hanger
ihop. Strukturen underlattar ocksa jamforelser mellan lokala, nationella och internationella
exempel och gor det majligt att se var olika satsningar placerar sig pa skalan och hur de

kompletterar varandra.
1. Attraktion och rekrytering
Det forsta steget handlar om att vacka intresse for platsen och locka manniskor att flytta dit.

e Marknadsforingsinsatser (t.ex. Move to Pited, Tastget.nu)
e Massor och event (t.ex. Emigration Expo, Facebook-grupper)
e Digital narvaro och plattformar

e Employer branding och stod till foretag som rekryterar

2. Mottagande

Nar en person har bestamt sig for att flytta ar mottagandet avgorande for att etableringen ska

lyckas.

e Inflyttarservice och personlig vagledning

e Welcome House i Skellefted, Jobba och lev i Ornskdldsvik
e Valkomstgavor, guidade turer

e Myndighetskontakter och praktiskt stod vid etablering

3. Integration
Det tredje steget fokuserar pa att manniskor ska kanna sig delaktiga och bygga sociala natverk.

e Stod till medflyttande

e Foreningsliv, fritidsaktiviteter, kulturella evenemang



e Spouse-program

e Sprakundervisning och sociala natverk

4. Vardnande och attraktionskraft
Nar ndgon har bott en tid ar det viktigt att uppratthalla trivseln och engagemanget.

e Ambassadorsnatverk (t.ex. Kramfors, Facebook-grupper)
e Storytelling och platsberattelser
o Tillgang till natur och hog livskvalitet

e Insatser for att bevara engagemang over tid

5. Individen och arbetsgivaren i centrum

Genomgaende betonas att alla insatser maste utga fran bade individens och arbetsgivarens

behov.

e Forindividen: boende, jobb, sammanhang

e Forarbetsgivaren: kompetensforsorjning och rekryteringsstod

Forskning kring retention

Forskning visar att retention i glesbygd styrs av en kombination av arbetsrelaterade och
livskvalitetsrelaterade faktorer (Cosgrave et al. 2019, Maclaren et al. 2024). Pa
arbetsmarknadssidan ar meningsfull sysselsattning, rimlig lon, trivsel pa arbetsplatsen och
karridarmojligheter viktiga faktorer. Lika avgdrande ar att medféljande partner far mojlighet till
arbete och inkludering i lokalsamhallet. Studier av lakare i glesbygd visar exempelvis att just
detta ar en nyckel for att hela familjen ska stanna kvar (Maclaren et al. 2024). Utover arbetet
spelar tillgang till prisvart boende, transporter, lag levnadskostnad och nédvandig service som
vard, skola och omsorg stor roll (Kelly & Nguyen 2023). For barnfamiljer vager skolornas och
barnomsorgens kvalitet sarskilt tungt. | Portugal lyfts detta som kvalitet for barnens framtid”
(Kelly & Nguyen 2023).

Minst lika betydelsefullt ar de sociala och emotionella faktorerna. Manniskor behover kdnna sig
hemma, valkomna och delaktiga. Sociala natverk, féreningsliv och vanskapliga relationer
skapar rotter och 6kar sannolikheten for kvarboende (Rahe & Washburn 2023). Studier visar att

community attachment, kdnslan av att hora till, kan fa manniskor att stanna dven om storre



stader erbjuder fler jobb (Theodori 2015, Riethmuller 2021). En kanadensisk 6versikt framhaller
sarskilt att ett valkomnande klimat och narhet till service och rekreation bidrar starkt till att
attrahera och behalla migranter (Kelly & Nguyen 2023). | glesbygd ar familjeband och
hembygdskansla ofta centrala motiv for att dtervanda eller stanna kvar (Carrasco Cruz et al.
2025).

Har finns en tydlig koppling till idéerna i Startup Communities (Feld & Hathaway 2020). Precis
som entreprendriella ekosystem byggs inifrdn och underifran snarare 4n genom central styrning
behover retentionstrategier i glesbygd utga fran platsens egna styrkor och drivkrafter. Platsens
identitet och berattelser blir avgoérande. Storytelling om lokala manniskor, initiativ och livsstil
starker bade stolthet och attraktionskraft. Nar invanarna sjalva, i likhet med entreprendrer i
ekosystem, leder utvecklingen och myndigheter fungerar stodjande 6kar chanserna att
manniskor vill engagera sig och stanna. Oppenhet och inkluderande strukturer gor det lattare
for nyinflyttade att bli en del av lokalsamhallet, vilket ar en central princip i bade
ekosystemteori och praktiskt integrationsarbete (Feld & Hathaway 2020, Stam 2023).

Miljopsykologisk forskning bekraftar att retention vaxer fram ur emotionell och kognitiv
anknytning till platsen, det som kallas place attachment eller topofili (Carrasco Cruz et al. 2025,
Riethmuller 2021). Upplevd trygghet, stolthet Gver platsens identitet och en personlig historia
kopplad till orten ar avgérande for att manniskor ska rota sig. Nyckelfaktorer ar [angden pa
vistelsen - langre boende ger djupare anknytning (Theodori 2015), boendeform - dgande av
bostad eller mark 6kar rotning (Riethmuller 2021), och sociala relationer - vanner, grannar och
lokala natverk starker tillhorighetskanslan (Rahe & Washburn 2023).

For att platsanknytningen ska bli praktiskt betydelsefull kravs ocksa fungerande strukturer som
skola, affarer och fritidsmojligheter (Cosgrave et al. 2019). Har visar Startup Communities-
tankandet vagen. Ett ekosystem blir starkt forst nar de harda strukturerna som infrastruktur,
digitala verktyg och service samverkar med de mjuka vardena som relationer, kultur och

berattelser.

Retention mats vanligtvis genom kvarboendekvoter, till exempel andelen som bor kvar efter ett
eller fem &r. Det kan ocksa foljas via bostadskop, deltagande i foreningsliv eller integration
genom sprak och sociala band (Cosgrave et al. 2019). Kanadas Atlantic Immigration Program
visar hur detta kan operationaliseras. Over 90 procent av deltagarna bodde kvar efter ett ar tack
vare kombinationen av arbete, praktiskt stod och social inkludering (Kelly & Nguyen 2023). P4
kommunniva kan retention analyseras som befolkningsutveckling justerat for inflyttning, dar

problemet ofta blir en ”lackande hink” - lika manga flyttar in som lamnar. Policymakare



behover darfor analysera vilka grupper man faktiskt lyckas behalla och varfor, for att utveckla
insatser som ar langsiktigt hallbara (Rahe & Washburn 2023).

Sammanfattningsvis visar bade forskningen och erfarenheterna fran startup-ekosystem att
langsiktig retention i glesbygd skapas nar platsen sjalv dger processen, nér sociala och
emotionella band far véxa och nér berattelserna om platsen gor manniskor stolta over att

stanna.

Platsens forutsattningar

Intervjuer med platsforetradare

De regionala intervjuerna speglar ett brett engagemang for att bygga mottagande, inkludering
och kvarstannande i Jamtland Harjedalen - men ocksa en tydlig oro for att arbetet inte ar
l[dngsiktigt sakrat. Informanterna representerar olika funktioner: en strateg inom
kompetensattraktion, en verksamhetsledare inom coworking och coliving, en kommunal
vagledare samt representanter for ideell sektor. Tillsammans beskriver de bade framgangar och

risker i det regionala systemet.

En kommunal strateg beskriver arbetet som ett ekosystem dar hela kedjan fran attraktion till
etablering behéver héllas samman. Hon betonar att Ostersund har byggt en modell som
fungerar - genom ambassadorsnatverk, fysiska aktiviteter och samarbete mellan kommun,
foretag och civilsamhalle - men att det kravs regionala strukturer for att behalla kontinuiteten.
Det finns oro for att arbetet ar projektberoende och darmed sarbart nar finansiering tar slut.
Hon &r stolt ver att Ostersund Included blivit ett etablerat program med tydliga resultat, men

menar att [dngsiktighet och gemensam uppfoljning fortfarande saknas.

En verksamhetsledare fran coworking- och colivingsektorn beskriver hur fysiska motesplatser
som Gomorron Ostersund, Remote Lab och initiativet Jamtland Calling fungerar som motorer
for bade mottagande och kompetensattraktion. Kombinationen av livsstil, arbetsliv och social
gemenskap ses som regionens starkaste kort. Hon lyfter att civilsamhallet och lokala foretag
ofta tar ett storre ansvar an offentliga aktorer, och att det saknas stabil finansiering och regional
koordinering for dessa initiativ. Oro uttrycks for att mycket av det som byggts riskerar att
forsvinna om inte nya stodformer och strukturer tillkommer. Samtidigt finns stolthet dver att

regionen ar en foregdngare nationellt i att arbeta med livsstilsbaserad rekrytering.

En kommunal vagledare beskriver det praktiska mottagandet - hur inflyttare registrerar sig

digitalt och far personlig kontakt med en vagledare som hjalper till med boende, arbete och



skola. Arbetet fungerar val, men ar beroende av ett fatal personer och begransade resurser. Hon
lyfter behovet av battre uppfoljning, mer heltackande statistik och regional samordning kring
digitala system. Styrkan ligger i den personliga narheten och engagemanget fran ambassadorer,
men oron ar att detta riskerar att tappa kraft om det inte finns en gemensam regional struktur

som haller ihop arbetet 6ver tid.

Den ideella sektorn representeras av en verksamhet som erbjuder kostnadsfria aktiviteter och
motesplatser som framjar halsa och inkludering. Organisationen visar hur frivilliga krafter kan
skapa lagtroskelaktiviteter som nar malgrupper det offentliga inte alltid nar. Samtidigt betonas
att sddana insatser ar beroende av samarbete och finansiering fran kommuner och regioner.
Oro uttrycks for att ideella initiativ ses som tillfalliga projekt snarare dan som en del av den

l[dngsiktiga infrastrukturen for social hallbarhet.

Sammanfattningsvis visar intervjuerna att det finns manga fungerande insatser i regionen -
valkomnande program, coworking- och colivingmiljoer, ambassaddrsnatverk, personliga
vagledare och ideella initiativ - men att det saknas en gemensam struktur och langsiktig
finansiering som haller ihop arbetet. Informanterna ar stolta dver regionens kreativitet,
samarbetsférmaga och vardskap, men oroade dver att framgangarna bygger pa eldsjalar och

projekt snarare an permanenta funktioner.

Inflyttningsvagledare

I varje kommun finns en person som har rollen som inflyttningssamordnare. Dessa personer har
svarat pa en enkat som har genomforts inom projektet Kompetensfokus Jamtland
Harjedalen. Syftet var att kartlagga hur internationell inflyttarservice fungerar i dag och vilka
behov som finns framat, sju personer svarade pa enkaten. Inflyttningssamordnare fran alla
kommuner deltog ocksa pa en workshop den 17 oktober och berattade hur de arbetare. Detta ar

en sammanfattning av deras bild.

Mottagandet i Jamtland Harjedalen praglas av starkt lokalt engagemang, men stora skillnader i
struktur, resurser och arbetssatt mellan kommunerna. Flera kommuner arbetar aktivt med
inflyttning och etablering, men arbetet ar ofta personberoende och praglas av projektlogik
snarare an langsiktig styrning. Det som fungerar bast ar den personliga kontakten -
inflyttarvagledare, ambassadorer och lokala natverk skapar tillhorighet och fortroende.
Samtidigt saknas gemensamma rutiner, enhetlig uppfoljning och stabil finansiering som kan

sakra ett likvardigt mottagande i hela regionen.

| de mindre kommunerna handlar arbetet ofta om nagra fa personer som lagger mellan 10-50 %

av sin arbetstid pa fragan. De beskriver ett vardagsnara och situationsanpassat arbete, ofta ett



slags "detektivarbete” dar man forsoker l6sa praktiska frdgor om bostad, arbete,
personnummer och kontakter med myndigheter. De som arbetar med fragan lyfter att det ar
mycket tidskravande och att det saknas ekonomiskt utrymme for aktiviteter som starker social
inkludering. Manga uttrycker oro for vad som hander nar nuvarande projekt avslutas, eftersom

mottagandet i flera kommuner saknar en permanent organisatorisk forankring.

Samarbetet mellan aktorer ar ojamnt. Vissa kommuner samarbetar aktivt med byaféreningar,
civilsamhalle, HR-natverk och arbetsgivare, medan andra beskriver arbetet som isolerat och
otydligt. Samverkan mellan kommunerna férekommer men ar sporadisk och ofta beroende av
personliga kontakter. Regionens gemensamma CRM-system anvands i olika grad - vissa
kommuner har det som nav for kontaktuppfoljning, medan andra bara nyttjar det for enklare

registrering.

Nar det galler internationell inflyttning upplever manga att EU-medborgare klarar sig relativt
bra sjalva, medan personer utanfor EU moter fler hinder, till exempel kopplat till bankkonto,
hyreskontrakt, forsorjningskrav och langa handlaggningstider. Flera kommuner har begransad
erfarenhet av icke EU-medborgare, men de som moter malgruppen beskriver stora skillnader i

hur stodet fungerar.

Framatblickande efterfrdgar kommunerna tydligare rutiner, checklistor och battre samordning
med myndigheter. De vill ha personliga kontaktvagar snarare an anonyma formular, samt
digitala verktyg som underlattar matchning mellan kompetens och arbetsgivare. En idé som
aterkommer ar en gemensam databas med profiler pa inflyttare som dven arbetsgivare kan
anvanda. Flera efterlyser ocksa sprakkartlaggning och sarskilda kontaktpersoner for
internationella fragor, men betonar att internationella inflyttare i grunden bor hanteras pa

samma satt som andra.

Den storsta utmaningen framat ar att bygga gemensamma rutiner och verktyg, starka
matchningen mellan kompetens och arbetsgivare, och utjamna skillnader i hur EU- och icke EU-
medborgare tas emot. Mottagandet fungerar, men ar ojamnt och beroende av eldsjalar. For att
sakra framtiden behovs en gemensam regional struktur med langsiktig finansiering, samordnad
anvandning av CRM-systemet och tydlig rollfordelning mellan kommunerna, regionen och

civilsamhallet.



Grunden i regionen

Mottagandet i Jamtland Harjedalen praglas av stort engagemang, starkt lokalt vardskap och
manga fungerande delar - men ocksa av ojamn struktur och bristande langsiktighet. |
Ostersund finns ett valutvecklat arbete dar kommunen, ndringslivet och civilsamhallet
samarbetar genom ambassadorsnatverk, sociala aktiviteter och digitala verktyg. Har anvands
regionens CRM-system aktivt for att folja upp inflyttare och utveckla insatser. De mindre
kommunerna har ofta samma ambition men saknar resurser och struktur. Arbetet bars dar av
enstaka personer, ofta i kombinerade roller, och sker till stor del situationsanpassat utan fasta
rutiner. CRM-systemet finns tillgangligt men anvands olika, i vissa kommuner bara for enklare

kontaktuppfoljning, i andra som ett verktyg for att bygga struktur.

Den gemensamma namnaren ar det manskliga motet: mottagandet fungerar tack vare eldsjalar,
foreningsliv och stark lokal vilja. Det som inte fungerar ar skalbarheten och likvardigheten. Sma
kommuner beskriver sitt arbete som “detektivarbete” dar man forséker l6sa varje inflyttares
situation snarare an att arbeta efter tydliga processer. Samtidigt ar narheten och personliga

engagemanget en styrka som storre orter har svart att astadkomma.

Situationen i Jamtland Harjedalen kan beskrivas som ett [an med stark vilja och stort lokalt

engagemang men dar strukturen fér mottagande ar splittrad, ojamn och sarbar.
Styrkor

« Engagemanget - i alla kommuner finns eldsjalar, ofta inom naringslivsutveckling, som brinner
for fragan.

« Det manskliga motet - inflyttarvagledare, ambassaddrer och foreningsliv skapar genuina
kontakter och tillhorighet.

« Lokal kdnnedom och narhet - sma kommuner kan ge personlig service och snabb kontakt.

+ Regionalt stod - regionen tillhandahaller CRM-systemet och visar vilja att skapa en gemensam
struktur.

« Innovation och mangfald av initiativ - coworking, livsstilssatsningar, ideella insatser och

ambassadorsnatverk bidrar till ett rikt mottagande.

Svagheter

» Projektberoende - stora delar av verksamheten ar finansierad med tillfalliga medel.
« Ojamn struktur - skillnader i resurser, arbetssatt och kompetens mellan kommunerna gor att
mottagandet varierar kraftigt.

« Brist pa uppfoljning - fa kommuner mater resultat eller vet hur manga som stannar kvar.



« Sarbarhet - arbetet vilar ofta pa en eller tva personer; nar de slutar riskerar strukturen att falla.
+ Svag samverkan - samarbete mellan kommuner sker ad hoc, ofta beroende av personliga
relationer snarare an etablerade processer.

+ Begransade resurser for aktiviteter - flera kommuner saknar medel for att genomfora sociala

insatser och motesplatser.

Sammanfattningsvis finns i Jdmtland Harjedalen en stark grund att bygga vidare pa. Arbetet
fungerar bra lokalt och relationellt, men ar inte hallbart eller likvardigt pa systemniva. En
lansgemensam mottagarservice skulle kunna skapa struktur, tydlighet och l[dngsiktighet - men

kraver tydligt ledarskap, gemensam finansiering och en kultur av delat ansvar for att lyckas.



Exempel fradn andra

Inledning

For att fordjupa forstdelsen av hur mottagande, inkludering och kvarstannande kan organiseras
i praktiken har vi genomfort ett antal intervjuer med personer som arbetar med dessa fragor i
olika delar av Sverige. De vi valt att intervjua ar personer och initiativ som aterkommit i var
inledande desk research, samt namn som lyfts fram av projektledning, regionala akt6rer och
andra med insyn i omradet. Fokus har varit att fa konkreta exempel pa arbetssatt, utmaningar
och framgangsfaktorer - sarskilt fran platser med liknande férutsattningar som Jamtland
Harjedalen. Intervjuerna har gett vardefulla perspektiv pa saval strukturella som sociala
dimensioner av mottagande och integration, och utgor ett viktigt kunskapsunderlag i det

fortsatta utvecklingsarbetet.

De intervjuer som vi har gjort pa platsen har inte bara syftat till att kartldgga goda exempel utan

ocksad handlat om att kartlagga vilka initiativ som redan finns och hur man kan bygga pa dessa.
Nationella exempel

Intervjuer och insatser

Nationellt har vi intervjuat personer fran flera kommuner i norra Sverige som pa olika satt
utvecklat arbetet med mottagande, inflyttning och kvarstannande. Intervjuerna omfattar
representanter fran Pited, Skellefted och Sorsele kommuner, med roller inom
naringslivsutveckling, HR och projektledning. Tillsammans ger de en bred bild av hur
kommuner med olika forutsattningar organiserar sitt inflyttararbete - fran digitala system och
praktiskt stod till sociala aktiviteter och [dngsiktigt vardskap samt vilka faktorer som ar

avgorande for att manniskor ska vilja flytta till och stanna kvar pa en plats.

| Pited har kommunen byggt upp en tydlig modell fér inflyttning och mottagande. Satsningen
kombinerar digital tillganglighet med personlig vagledning och lokalt engagemang. Via
webbplatsen kan intresserade registrera sig och matchas mot bostad, arbete och fritid. Ett CRM-
system anvands for uppféljning och kontakt med nyinflyttade. Kommunen arrangerar
evenemang som Pitefesten dar nya och etablerade invdnare méts, och samarbetar med
naringsliv, civilsamhalle och rekryteringsbolag for att stérka bade inflyttning och
kvarstannande. Erfarenheterna bekraftar att manniskor soker en helhet av trygghet, sociala
kontakter och livskvalitet snarare an enbart arbete, vilket gor den personliga introduktionen

central. Modellen har gett tydliga resultat, med hundratals nyinflyttade och matbara



ekonomiska effekter. Satsningen finansieras genom kommunens ordinarie verksamhet, framst
via vuxenutbildningen och naringslivskontoret, men har ocksa fatt 7,8 miljoner kronor i
projektstod fran den tillvaxtpolitiska reserven for perioden 2024-2026. Efter projektperioden ar
malet att verksamheten ska 6verga i permanent drift inom kommunens ordinarie budget.
Insatsen har redan visat betydande samhallsekonomisk effect, mellan 2022 och 2025 har nastan
300 personer flyttat till Pited genom satsningen, vilket berdknas ha genererat omkring 23

miljoner kronor i 6kade skatteintakter och statliga stod.

Skelleftea. Etableringen av Northvolt har satt tydlig pragel pa Skellefteas arbete med
mottagande och inflyttning. Kommunen har under flera ar byggt upp en omfattande struktur for
att mota den snabba befolkningstillvaxten och de behov som féljer av industriell expansion. En
sarskild inflyttar- och etableringsfunktion samordnar insatser mellan naringsliv,
samhallsplanering, utbildning, socialtjanst och kommunikation. Sarskilda processer har tagits
fram for att ta emot internationell arbetskraft och deras familjer, med stéd inom bostad, skola,
sprakundervisning och social introduktion. Arbetet sker i ndra samarbete med foretag,

bostadsbolag, civilsamhalle och offentliga aktorer.

Kommunen har lanserat portalen Flytta till Skelleftea som samlar information om boende,
arbete och fritid, arrangerat nationella och internationella rekryteringsmassor samt erbjudit
stod till medflyttande familjer genom sprakcaféer och natverk. Flera insatser har utformats i
partnerskap med Northvolt och andra stora arbetsgivare, som ocksa bidragit till introduktion,

rekrytering och kompetensforsorjning.

Utover detta har kommunen testat flera andra inflyttningsinitiativ. Ett tydligt exempel &r
sommarprojektet inom socialtjansten dar gratis boende, cyklar och ekonomisk bonus erbjuds
sommarjobbare inom vard, omsorg och stdd. Boendet ordnas i studentrum pd Campus
Skellefted och kompletteras med en personlig introduktion fran chef eller handledare. Modellen

har visat sig effektiv for att locka nya medarbetare och skapa en forsta relation till platsen.

Finansieringen av mottagningsarbetet sker huvudsakligen inom kommunens ordinarie budget,
men vissa delar, sarskilt de som ror internationell rekrytering och etableringsstod, har fatt
kompletterande statliga och regionala medel via Tillvaxtverket och Region Vasterbotten.
Kommunen beskriver arbetet som resurseffektivt och langsiktigt hallbart eftersom det ar

integrerati den lopande verksamheten snarare an projektbaserat.

En annan viktig del av mottagandet &r de sociala métesplatserna. Arliga inflyttardagar, julcaféer
och skargardsturer gor det enkelt att hitta sociala sammanhang och bygga natverk med

etablerade Skelleftedbor. Den fysiska narvaron och de lokala natverken lyfts fram som



avgorande for att skapa tillhorighet och langsiktighet, snarare an tillfalliga kampanjer eller
ambassadorsprogram. Skellefteds arbete visar hur mottagande kan byggas in i hela den

kommunala strukturen och kopplas direkt till tillvaxt, arbetsmarknad och samhallsutveckling.

Sorsele kommun ar projektagare for initiativet Move Up North, ett samarbete mellan tio
inlandskommuner i norra Sverige, ofta kallat Region 10. Projektet startade som en gemensam
samverkansmodell dar kommunchefer och ledande tjanstepersoner fran samtliga kommuner
mots regelbundet for att driva, forankra och félja upp arbetet. Malet ar att attrahera
hemvandare, barnfamiljer, fritidshusdgare och studenter, men ocksa att skapa langsiktiga

strukturer for mottagande och kvarstannande.

Projektet finansieras av Europeiska socialfonden (ESF) tillsammans med Region Vasterbotten,
Region Norrbotten och de deltagande kommunerna. Sorsele fungerar som projektagare och
ansvarar for den administrativa samordningen, medan varje kommun har en egen inflyttarlots
pa halvtid. Projektorganisationen bestar av en central projektledare, administratér och
kommunikator. Den gemensamma finansieringen gor att dven sma kommuner har kunnat delta
och fa tillgang till resurser, marknadsforing och metodstéd som de annars inte skulle ha haft

mojlighet att bygga upp sjalva.

Under projektets forsta del har fokus legat pa att attrahera nya invanare genom deltagande i
massor, visningsresor och evenemang. Kommunerna har medverkat vid tolv storre massor,
bland annat Emigrantmassan i Nederlanderna och Jobba i Norr, dar det skapats direktkontakt
med malgruppen. Arjeplog har provat speed-meeting mellan foretag och inflyttare, Norsjo har
arrangerat prova-p3-kvallar med féreningslivet, och Storuman och Asele har haft skolaktiviteter
for att inspirera unga att stanna. Dessa insatser har gett konkreta resultat i form av nya flyttar

och starkt lokala natverk.

En av de viktigaste lardomarna for mindre kommuner ar vardet av personliga relationer och
smaskalighet. Projektet visar att det manskliga motet ar avgorande i glesbygd - att den
personliga kontakten med en inflyttarlots skapar trygghet och tillhérighet pa ett satt som stora
digitala kampanjer séllan gor. Samtidigt har samarbetet i Region 10 visat att dven sma
kommuner kan vinna pa att dela resurser, material och marknadsféring. Genom gemensamma

system, mallar och kommunikation blir arbetet mer professionellt och mindre sarbart.

En dterkommande insikt ar dock att mottagande och kvarstannande kraver langsiktighet. Flera
kommuner uttrycker oro for vad som hander nar projektet tar slut. De framhaller behovet av att

permanenta delar av arbetet, sarskilt funktioner som inflyttarlotsar och digitala verktyg. Om



projektet fick borja om fran bérjan skulle deltagarna satsa mer pa digital kommunikation,
utveckla en gemensam webbplats och infora ett CRM-system likt det som anvands i Jamtland

Harjedalen for att folja upp kontakter och mata resultat.

Sammantaget visar erfarenheterna fran Sorsele och Region 10 att sma kommuner kan uppna
stor effekt genom samverkan, enkel struktur och personligt bemétande. Genom att dela pa
resurser och skapa gemensamma arbetssatt blir mottagandet bade effektivare och mer hallbart,

samtidigt som varje kommun behaller sin lokala identitet och narhet till invanarna.

Framgangsrikt mottagande i norra Sverige inte handlar om enskilda kampanjer, utan om
samverkan, tillganglighet och ett konkret vardagsnara vardskap. Digitala system kan
effektivisera, men det ar métet, bostaden, fritiden och den lokala gemenskapen som far
manniskor att stanna. De kommuner som lyckas kombinerar darfor digital struktur med
personlig kontakt, lokala evenemang och samarbete mellan kommun, foretag och
civilsamhalle. De visar ocksa att mindre kommuner behover regionalt stod for att skapa

likvardighet, gemensam uppféljning och langsiktig finansiering av inflyttarservice.

Internationella exempel 6vergripande

Bakgrund

Oxford research gjorde pa uppdrag av Tillvéxtverket en genomlysning av internationella
exempel pa omradet. Detta var 2025 och man valde att dela upp exemplen i 5 rubriker. Vi foljer
dessa rubriker och adderar egna, ytterligare exempel. Rubrikerna dr uppdelade utifran det mest
grundlaggande till det mer experimentella. For det forsta maste man fa komma (migration) for
det andra behdver man boende, arbete och kanske ekonomiska incitament och slutligen

handlar det om lust och vilja samt det mjuka mottagandet och etableringen pa platsen.

Migrationsframjande atgarder (lagstiftning, forenklade regler)

OBS! Detta utgor mindre axplock av exempel da huvuduppdraget handlar om retention.

Migrationsframjande atgarder handlar om att underlatta sjalva flyttprocessen - det vill sdga
att ta sig forbi administrativa hinder, lagstiftning och byrakratiska barridrer som annars kan
avskracka manniskor fran att valja en viss plats. Till skillnad fran ekonomiska incitament eller

platsutveckling riktar sig dessa insatser direkt till regelverk, processer och tillstand.

Ett tydligt exempel ar Kanada, dar man genom Atlantic Immigration Program aktivt styr

inflyttning till mindre attraktiva regioner. Programmet ger arbetsgivare mojlighet att



snabbspara invandring genom att ta bort vissa av de administrativa stegen, samtidigt som de far
stod for att sakerstalla att inflyttare etablerar sig lokalt. Resultaten visar att detta lett till en mer
jamn geografisk fordelning av invandring och starkt kompetensforsorjningen i omraden som
annars haft svart att attrahera arbetskraft.

Rapporten fran Tillvaxtverket pekar ocksa pa Portugal, dér Programa Integrar inte enbart ar ett
integrationsprogram, utan ocksa har en migrationsfraimjande komponent. Genom att samordna
arbetsformedlingens arbete med sprakutbildning och erkdnnande av utléndska kvalifikationer
gors det lattare for invandrare att etablera sigi arbetslivet. Pa sa satt minskas glappet mellan

migration och faktisk sysselsattning.

Aven i Finland kan Ndrpesmodellen ses som delvis migrationsfrimjande, da natverksbaserad
rekrytering fran utlandet och lokala samarbeten mellan arbetsgivare, kommun och
civilsamhalle har skapat en mer somlos process for arbetskraftsinvandring. Den praktiska
effekten ar att migration inte blir en isolerad process utan en integrerad del av platsens

kompetensforsorjning.

Rapporten fran Tillvaxtverket namner dven initiativ fran Island och Nederlanderna, dar
regelandringar och digitala l6sningar bidragit till att underlatta flytt och bosattning. Fokus ligger
pa att gora det enklare att arbeta lagligt och att snabbt komma &t réttigheter som bostad, vard

och utbildning.
Slutsatser

De migrationsframjande atgarderna ar ofta mindre synliga an ekonomiska stod eller
platsutvecklingsprojekt, men deras betydelse ar stor. De kan avgdra om inflyttning faktiskt blir
moijlig i praktiken.

Resultaten i rapporten pekar pa tre insikter:

o Kanada visar att riktad migration kan bli ett verktyg for regional utveckling, om

processerna gors enklare och mer arbetsgivarstyrda.

e Portugal och Finland illustrerar hur integration och migration kan kopplas samman, sa
attinflyttare snabbare kommer i arbete.

o Island och Nederlanderna visar att digitala och regelbaserade innovationer kan sanka

trosklarna for att flytta och etablera sig.

Sammanfattningsvis ar migrationsframjande atgarder en forutsattning for att andra insatser -

som platsutveckling och integration - ska fa effekt. Utan férenklade processer och tydliga



regelverk riskerar manniskor att aldrig ta steget att flytta, oavsett hur attraktiva platsen eller

incitamenten ar.

Ekonomiska incitament (t.ex. skatteformaner, lan/bidrag)

Rapporten visar att ekonomiska incitament ar en vanlig strategi for att attrahera och behdlla
manniskor i glesa eller mindre attraktiva regioner. Modellerna skiljer sig at i omfattning och
utformning, men alla har som mal att vaga upp fér nackdelar som langa avstand, svag

arbetsmarknad eller bristande service.

I Norge har Tiltakssonen i Nord-Troms och Finnmark blivit ett av de mest langlivade exemplen.
Har kombineras skatteavdrag, avskrivning av studieldn, avgiftsfri forskola och befrielse fran
elavgift for att gora livet i regionen mer ekonomiskt fordelaktigt. Effekterna har varit patagliga:
utflyttningen har bromsats och naringslivet starkts, aven om regionen fortfarande kimpar med

langsiktiga befolkningsutmaningar.

| Portugal riktar sig IRS Jovem direkt till unga under 35 ar genom gradvis minskad beskattning
under en tiodrsperiod. Resultatet ar att 6ver 73 000 unga deltog redan 2022. Staten berdknas
dock forlora stora skatteintakter, vilket vacker fragor om kostnadseffektivitet. Samtidigt anses
modellen ha bidragit till att bromsa utflyttningen av hogutbildade och gjort Portugal mer

attraktivt for dtervandande unga.

| Japan, specifikt Tottori-prefekturen, anvands en bred palett av ekonomiska incitament:
subventioner for barnomsorg, vardkostnader och bostadsrenoveringar kombineras med
startbidrag for jordbrukare. Dessa insatser har lockat inflyttare och starkt lokalsamhallet, men
bygger pa en hog grad av regionalt sjalvstyre som gor det svart att direkt Gverféra modellen till

Sverige.

Skottlands Rural Resettlement Fund gav ekonomiskt stdd till familjer och foretag som bosatte
sigiArgyll & Bute. Resultaten var konkreta: ver 70 nya heltidstjanster skapades, sex
egenforetagare fick stod, och den lokala ekonomin starktes med motsvarande cirka 24 miljoner
SEK. Samtidigt pekar rapporten pa att regelverk och begransningar gjorde att vissa potentiella

malgrupper foll utanfor.

| Bulgarien handlar incitamenten framst om att stodja vardpersonal i glesa omraden genom
Adverse Condition Payments. Modellen har haft positiva effekter for att rekrytera lakare till
annars svarbemannade regioner, men rapporten bedémer att det skulle krdva bade

lagéndringar och nya arbetssatt for att fungera i en svensk kontext.



(Aven i Sverige finns lokala initiativ. Pajala kommun erbjuder bonusar till ldrarstudenter som
skriver sigi kommunen - bade under studietiden och som engdngsbonus efter tre ars
anstallning. Aven om detta ar ett litet exempel visar det att kommunala incitament kan fungera

utan statliga lagandringar.)
Japan: Local Vitalization Cooperator

Ett nationellt program som sedan 2009 har sponsrat unga urbana medarbetare for att flytta till
landsbygdsomraden i tre ar, med bostad och l6n, under forutsattning att de bidrar till
platsutveckling (t.ex. 0ppnar café, rekryterar fler boende). Per mars 2022 hade 6 447 deltagare

varit verksamma i 1118 kommuner, och cirka 65 % valde att stanna kvar efter uppdragets slut.

Japan har drivit programmet sedan 2009 med malet att revitalisera depopulerade
landsbygdsomraden genom att rekrytera méanniskor for lokal utveckling. Programmet ger
deltagarna bostad och 16n under en tjanstgoringsperiod pa ett till tre ar, forutsatt att de aktivt
bidrar till platsens utveckling, till exempel genom att 6ppna verksamheter, delta i lokal service

eller skapa kulturella motesplatser.

Programmet dr ansedd som en av fa nationella satsningar globalt med tydlig inriktning pa rural
revitalisering genom att stotta inflyttare som blir aktiva aktorer i lokal samhallsutveckling,
inte bara borgare. Trots det erkdnns ocksa utmaningar kring strukturella forutsattningar i
landsbygdsomraden, sasom begransad service och utbildningsmajligheter, vilket paverkar

vissa deltagares beslut att faktiskt stanna.
Europa - ekonomiska incitament med twist

Flera europeiska regioner har provat okonventionella lockbeten for att vanda avfolkning. Ett
uppmarksammat exempel ar Molise i Italien, dar regionalregeringen 2019 utlyste "reddito di
residenza attiva” - en slags aktiv bosattningsinkomst. Nyinflyttade erbjods €700 i manaden i tre
arom de bosatte sig i en liten by (<2 000 invanare) och startade en verksamhet dar. Syftet var att
bade 6ka befolkningen och tillféra lokalt naringsliv. Satsningen var begransad (40 platser
initialt) och stéllde krav pa genuin bosattning och ekonomisk aktivitet, inkl. for remote workers
som maste visa att de anvander lokal service. Molise-initiativet ar ett exempel pa direkt
ekonomiskt stod kombinerat med krav pa lokal férankring. Andra italienska och spanska
kommuner har lockat med symboliska huspriser (t.ex. “1-euro-hus”) eller skattebefrielse for nya
residenter. Aven Skottland planerade nyligen sa kallade “Island Bonds” - stipendier till unga
som flyttar till avfolkningsoar - for att sakra befolkningens framtid. Dessa monetdra incitament
kan ge kortsiktiga inflyttningar, men forskare papekar att det langsiktiga utfallet beror pa trivsel

och integration efter flytten, inte enbart pengarnaii sig. | Australien och Nya Zeeland har man



framfor allt anvant visa-reglering for att styra migranter till regionala omraden: vissa visum
kraver att man stannar i en glesbygd/region under ett minimum av ar for att fa permanent
uppehallstillstand. Detta “tvang” kan fylla pa befolkning tillfalligt, men om inte platsen erbjuder
sociala och ekonomiska mojligheter riskerar manga att lamna sa snart de kan. Darfor betonas
numera i australiska diskussioner behovet av bredare retentionstrategier utover sjalva

visumkravet.

Manga av de mest innovativa retention-insatserna kommer fran lokalsamhallet sjalvt, ideella
organisationer och arbetsgivare som ser vardet av att nya invanare kdnner sig valkomna.

Dessa insatser ar ofta malgruppsanpassade och fokuserar pa social forankring:
Slutsatser

Det gemensamma for alla dessa modeller ar att de adresserar en mycket konkret verklighet: det
ar dyrare, mer osakert eller mindre attraktivt att leva i vissa regioner. Ekonomiska incitament
fungerar darfor som kompensation for att gora helhetskalkylen for individen eller familjen mer

positiv.

Resultaten varierar. | Norge och Skottland ser man tydliga effekter pa sysselsattning och
befolkningsutveckling, medan Portugal och Japan framfor allt lyckas attrahera unga och
barnfamiljer men till en hog kostnad. Bulgarien och Pajala visar hur riktade stod kan l6sa

mycket specifika problem, men ocksa hur svart det ar att generalisera.

Det intressanta i en svensk kontext ar att incitamenten ofta fungerar bast nar de
kombineras med andra atgarder - exempelvis mottagande, integration och
platsutveckling. Ekonomiska incitament kan fa manniskor att ta steget, men de kan inte

ensamma skapa langsiktig trivsel och retention.

Utbildnings- eller arbetskraftsintegrerande insatser (matchning,

kompetensutveckling)

OBS! Detta utgor mindre axplock av exempel da huvuduppdraget handlar om retention.

Utbildnings- och arbetskraftsintegrerande insatser spelar en central roll for att skapa langsiktig
attraktivitet. Det handlar inte bara om att manniskor ska flytta in, utan ocksa om att de snabbt
ska kunna fa ett arbete, utveckla sina fardigheter och kdnna sig som en del av

arbetsmarknaden.

| Portugal lyfts Programa Integrar, som riktar sig till invandrare som redan finns i landet.

Programmet erbjuder yrkesutbildning, sprakutbildning och jobbcoachning, oftai néra



samarbete med arbetsformedlingen (IEFP), arbetsgivare och civilsamhallets organisationer.
Resultaten visar att detta underlattat integrationen pa arbetsmarknaden, men ocksa starkt
sammanhallningen i lokalsamhallen. Det ar ett exempel pa hur utbildningsinsatser och
arbetsmarknadspolitik kan kombineras med integration.

Ett annat tydligt exempel ar Narpesmodellen i Finland, dar arbetskraftsinvandringen till
vaxthusnaringen kompletteras med sprakutbildning, yrkesanpassad tréaning och ett néra
samarbete mellan arbetsgivare, kommun och civilsamhalle. Resultatet har blivit att nastan 80
procent av medféljande familjemedlemmar ocksa fatt anstallning, vilket i sin tur gjort att fler
familjer valt att stanna langsiktigt. Har ar utbildning och arbetsliv direkt sammanlankade, och
modellen visar tydligt hur arbetskraftsintegrering kan bli ett verktyg for hela samhallets
utveckling.

| Bulgarien har har man anvént sarskilda ekonomiska stéd till vardpersonal i glesbygd (Adverse
Condition Payments) som inte bara &r en fraga om ekonomi, utan ocksa om att skapa
arbetsférhallanden dar manniskor kan utvecklas i sitt yrke. Aven om det framst ar en ekonomisk
insats, fungerar den ocksa arbetskraftsintegrerande genom att underlatta for yrkesgrupper att

stanna i regioner dar det annars inte finns tillrackligt med patienter for en [angsiktig praktik.

| Japan, Tottori-prefekturen, anvands utbildning och traning som ett satt att locka nya
jordbrukare, dar bidrag kombineras med praktisk utbildning och mentorskap. Pa sa satt blir
integrationen i arbetslivet inte bara en fraga om pengar, utan om att steg for steg bygga en ny
yrkesidentitet pa platsen.

Slutsatser

De utbildnings- och arbetskraftsintegrerande insatserna visar att en grund till retention ofta
finns i arbetslivet. Nar manniskor snabbt far tillgang till sprak, utbildning och jobbmatchning

skapas bade trygghet och motivation att stanna.
Resultaten i rapporten pekar pa tre viktiga lardomar:

e Portugal (Programa Integrar) visar hur systematiska utbildnings- och

coachningsprogram kan paskynda integration.

e Narpes (Finland) illustrerar att arbetskraftsintegration inte bara galler den som

rekryteras, utan ocksd deras familjer - vilket ar avgorande for langsiktig retention.

o Bulgarien och Japan visar att utbildnings- och yrkesinslag kan kombineras med
ekonomiska stod for att bygga hallbara [6sningar dven i yrken med sarskilda

utmaningar.



Sammanfattningsvis ar utbildnings- och arbetskraftsintegrerande insatser avgoérande for att
skapa en balans mellan attraktion och kvarhallning. Ekonomi och platskvalitet kan locka

manniskor, men utan fungerande vagar in i arbetslivet blir de langsiktiga resultaten svaga.

Mottagande

Valkomstkommittéer och fadderfamiljer

| flera lander har sma kommuner inrattat organiserade "welcome wagons” eller kommittéer av
volontarer som aktivt tar kontakt med nyinflyttade. | Missouri, USA, rekommenderas t.ex. att
lokalsamhallen "adopterar” nya familjer genom att representanter (ibland i samarbete med
maklare nar huset saljs) gor hembesok, svarar pa fragor och introducerar de nyinflyttade till
ortens foreningar och sociala liv. Att ha en lokal fadder eller vanfamilj under forsta aret hjalper
nykomlingar att bygga upp ett natverk av bekanta och kanna sig mindre ensamma. Detta har
anvants bade for att behalla flyktingfamiljer i landsbygd (t.ex. genom kyrkliga natverk eller Roda
Korset-volontarer i Sverige och Kanada) och for att ta hand om kvalificerad arbetskraft som
rekryterats till avlagsna orter. | Saskatchewan, Kanada har arbetsgivare samarbetat med
civilsamhallet for att ordna valkomsttraffar och matcha invandrade sjukskoterskor med lokala
mentorer - ett grepp som 6kar sannolikheten att de stannar langre pa den nya orten. Forskning
om landsbygdsankomst betonar att “sustained and meaningful interactions” mellan
nykomlingar och ortsbor behover underlattas aktivt. Exempelvis fann en studie i Europa att
nyanlanda flyktingar i smastader trivdes battre dar de fick starka personliga relationer med

grannar, vilket dock kravde att kommunen arbetade for att inkludera dem i gemenskapen.

Retention och platskoppling - exempel

Ett aterkommande tema i Tillvaxtverkets rapport ar att platsens kvalitet i vardagen spelar en
avgorande roll for om manniskor valjer att flytta in - och framfér allt om de valjer att stanna.
Platsutveckling handlar darfor inte enbart om infrastruktur, utan ocksa om kultur, gemenskap

och sociala miljoer.

Platsutveckling fungerar som ett komplement och forstarkande lager till de ekonomiska
incitamenten. Om ekonomin gor att manniskor flyttar in, ar det platsens sociala och kulturella
kvaliteter som gor att de stannar. Exempel som Dancing Rabbit (Missouri), ZEGG (Tyskland) och
Yarrow Ecovillage (Kanada) ar smaskaliga, platsbaserade samhallen med fokus pa hallbar
livsstil, socialt kapital och multidimensionell stabilitet. En typ av globala: Ecovillages &

intentional communities som bygger utifran delad vardegrund, kollektiva arbetsférdelningar



och ekonomiska/ekologiska system. En typ av permanenta boendemiljéer for personer som
soker livsstil sdval som plats. Konceptet med "multi-local living” dar personer bor deltid i bade
stad och landsbygd har spridits fran Europa till Japan. Det lockar individer som vill ha flexibilitet
och kan anvandas som stegmodul: borja med boende en helg/manad, prova pa gemenskap
istallet for permanent flytt direkt.

Social integration genom skola och fritid

For barnfamiljer ar skolan en nyckelarena for integration. | innovativa kommuner ser man till att
inte bara barnen utan aven foraldrarna inkluderas nar en ny elev borjar. Ett framgangsrecept ar
att skapa introduktionsprogram i skolorna dar familjerna vdalkomnas, och att barn (och
foraldrar) snabbt lankas in i aktiviteter t.ex. bjuds in till att prova pa idrottslag, musikgrupper
eller foraldraféreningar. Genom att barnen far kompisar och de vuxna far kontakt med andra
foraldrar 6kar chansen att familjen rotar sig. | glesbygdskommuner med fa nyinflyttade har man
aven uppmuntrat att larare eller andra foraldrar tar extra ansvar for att de nya ska kommain i
gemenskapen (t.ex. samaka till aktiviteter, visa runt i ndromradet). Fritidslivet i stort ar viktigt -
allt fran idrottsklubbar, hobbycirklar till kyrkor och byalag kan fungera som broar in i samhéllet.
Lokala foreningar som aktivt dppnar upp for nykomlingar (kanske genom personliga
inbjudningar eller prova-pa-event) bidrar starkt till retention, eftersom de nyinflyttade da

“bygger sitt sociala liv” pa orten och kdnner att de hor hemma.

Kommunikation och identitet

En del initiativ syftar till att starka nyinflyttades ortsidentitet - dvs. att de ska kdnna stolthet
och kanslomassig bindning till sin nya hembygd. | t.ex. Finland och Skottland har kampanjer
vant sig till utflyttade ungdomar och unga vuxna med budskapet om att komma hem och vara
med och forma ortens framtid. Genom sociala medier och hemvandartraffar forsoker man
skapa en positiv bild av hembygden. Aven storytelling kan spela roll: i Australien har natverket
Welcoming Cities delat personliga berattelser om invandrare som slagit rot i sma samhallen, for
att inspirera andra och 6ka acceptansen lokalt. Sddana berattelser och positiva exempel kan
sanda signalen att det gar att ha en framtid pa orten, vilket sporrar bade infédda unga och

nyanlanda att stanna kvar.

Engagera inflyttare i lokalt beslutsfattande

Ett nyskapande grepp som forekommer ar att ge nya invanare aktiva roller i samhallet. | vissa
amerikanska smastader har man t.ex. reserverat platser for nyinflyttade i olika kommittéer och
styrelser (t.ex. i byalaget eller planeringsgrupper) for att sakerstalla att deras roster hors.

Missouri-forskningen rekommenderar att kommuner utser hemvandare/nyinflyttade till



ledarroller i civilsamhallet, vilket bade vardesatter de nya invanarna och ger dem anledning att
engagera sig. Detta kan 6ka kanslan av dgarskap for ortens utveckling. Aven i Europa finns
liknande idéer: i t.ex. Tyskland har projekt latit nyanlanda ungdomar vara med och arrangera
lokala evenemang och i Sverige har nagra landsbygdskommuner anlitat inflyttade som
“integrationsambassadédrer” for att hjalpa andra nykomlingar och samtidigt fungera som
brobyggare till den infodda befolkningen. Genom att nyinflyttade blir en del av l6sningen for

lokalsamhallet (snarare an passiva mottagare av stod) okar deras egen forankring.

Arbetsgivares initiativ for trivsel

I manga fall ar det lokala arbetsgivare som tar lead for retention, sarskilt om de har rekryterat
ndgon utifran och vill undvika snabb personalomsattning. Utéver att hjalpa till med praktiska
saker som bostad och pappersarbete, ordnar vissa foretag i glesbygd sociala aktiviteter for
anstallda och familjer. | Norge och Kanada har t.ex. sjukvardsorganisationer erbjudit
“community days” dar nya lakare och sjukskoterskor tas med pa rundturer, presenteras for
potentiella vanner med liknande intressen, eller kopplas ihop med en mentor pa fritiden.
Arbetsgivare kan ocksa stotta medflyttande partners genom att nyttja sina natverk och hjalpa
dem hitta jobb, nagot forskning visar ar avgérande for att behalla hogkvalificerade i glesbygd
(om partnern gar arbetslos eller vantrivs ar risken stor att paret ldmnar). En studie i Alberta,
Kanada fann att "stodet att integreras i samhallet for hela familjen” - inklusive hjalp att hitta bra
bostad, skolor till barnen och socialt stod - var lika viktigt som sjélva lonen for att behalla
personal i sma orter. Har kan civilsamhallet och foretag samarbeta: t.ex. genom att anstéllda
som sjalva flyttat in tidigare staller upp som vardar for nya kollegor, eller att foretaget sponsrar

lokala events déar nyinflyttade far traffa folk.
Digitala l6sningar kopplat till inflyttning och mottagande

Vanliga l6sningar

Under de senaste fem aren har manga regioner utvecklat digitala verktyg for att underlatta
inflyttning och forbattra retention (att nyinflyttade stannar kvar). Nagra vanliga typer av

[0sningar inkluderar:

Valkomst- och inflyttarportaler

Madnga kommuner och regioner har lanserat webbportaler som samlar praktisk information och
inspiration for potentiella nyinflyttare. Dessa portaler fungerar som ”en-dorr-in” dar man kan
lasa om livet i regionen, hitta lankar till jobb, bostader och viktiga tjanster. Till exempel har

Reros i Norge nyligen lanserat “Ny i Raros”, en portal som ska gora det lattare for nyinflyttade att



hitta ratt i kommunen och ge de som overvager att flytta inblick i hur det ar att bo dar. Portalen
lyfter fram fritidsaktiviteter, kultur och natur samt ger genvagar till vanliga kommunala tjanster.
Den innehaller dven lankar till lediga jobb i Reros med omnejd och till bostader som ar till salu

eller uthyres. Detta pdminner om Jamtland Harjedalens inflyttarportal, “Ta steget”.

Jobbmatchning och digital rekrytering

Digitala plattformar anvands for att koppla samman arbetssokande med lokala arbetsgivare,
sarskilt for att locka talanger utifran. Vissa regioner lagger upp regionala jobbsaijter eller
anvander globala plattformar for att visa upp lokala karriarméjligheter. Till exempel har manga
amerikanska smastader samarbetat med sajter som MakeMyMove, en onlinemarknadsplats dar
kommuner erbjuder incitament och samlar information for att locka remote-arbetare att flytta
in. Pa liknande satt har flera initiativ i Europa fokuserat pa att synliggora lokala jobb digitalt.
Irlands ideella natverk Grow Remote ar ett exempel dar man via en digital plattform (ChangeX)
startat lokala “chapters” som hjalper folk i glesbygd att hitta valbetalda distansjobb online.
Genom att anvanda kostnadsfria digitala verktyg och sociala medier (t.ex. Facebook-grupper,
Slack) sprider Grow Remote information om fjarrjobb och tranar lokala ledare for att bygga upp
fjarrarbets-gemenskaper. Detta har setts som ett satt att motverka utflyttning och begransade

jobbmojligheter pa landsbygden.

Bostadsappar och boendeplattformar

Tillgang till boende ar ofta en flaskhals for inflyttning, sa digitala l6sningar har vaxt fram for att
matcha nyinflyttade med bostader. | regioner dar vanliga bostadssajter inte tacker allt har man
ibland skapat egna databaser eller natverk. Ett exempel ar ett inflyttningsprogram i sodra
Indiana, USA, dar man sag att hyres- och bostadsutbudet inte alltid annonseras pa stora sajter
som Zillow. Losningen blev att programteamet aktivt samverkade med lokala fastighetsagare
och méklare och ordnade personliga visningsturer for potentiella inflyttare. Pa sa satt kunde
nykomlingar snabbt hitta boende och till och med skriva kontrakt under ett besok. | flera
europeiska lander har sma kommuner ocksa digitalt marknadsfort lediga hus - exempelvis har
italienska och spanska byar anvant webbplatser for att salja symboliskt billiga hus (“1-euros-

hus”) och locka nya invanare globalt.

Community och integrationsappar

For att starka retentionen anvands digitala verktyg som knyter samman nyinflyttade med
lokalbefolkningen och med varandra. Ofta handlar det om att utnyttja existerande sociala
medier eller skapa lokala community-appar. Till exempel har flera initiativ framhavt vikten av

att nyinflyttade snabbt far sociala kontakter i omradet. | praktiken anvands allt fran Facebook-



grupper och WhatsApp-chattar till dedikerade mobilappar for lokalsamhallet. I Irland
kombinerar Grow Remote sin digitala plattform med lokala Slack-kanaler och WhatsApp-
grupper, vilket ger inflyttade fjarrarbetare ett forum att stalla fragor, utbyta tips och kdnna
samhorighet. Detta minskar kanslan av isolering och gor att remote-arbetare “kanner sig
mindre ensamma” pa landsbygden. Aven mer generella grannskapsappar som Nextdoor eller
frivillighetsplattformar har anvants i olika lander for att introducera nykomlingar till lokala

aktiviteter, evenemang och natverk.

Kultur-, fritids- och spraklésningar online

En annan kategori ar digitala plattformar som hjalper nyinflyttade att delta i samhallslivet.
Madnga kommuner har evenemangskalendrar eller fritidsportaler pa natet dar idrottsklubbar,
kulturaktiviteter och foreningar visas upp. Syftet ar att nyinflyttade enkelt ska hitta satt att
engagera sig pa fritiden - ndgot som anses avgorande for trivsel och integration. Rgros
inflyttarportal lyfter t.ex. fram fritidsaktiviteter, foreningsliv och upplevelser for bade vuxna och
barn, just for att detta &r nyckeln till att fa vénner och en meningsfull vardag. Aven information
om lokal kultur och minoritetssprak (som sydsamiska i Reros) integreras digitalt for att
nyinflyttade ska lara kdnna platsens identitet. Sprakinlarning och myndighetskontakter
underlattas ocksa via digitala verktyg. Redan 2023 var International House Tampere i Finland
tidiga med att inféra en Al-baserad chattbot, “Tam”, som dygnet runt svarade pa fragor om
migration, integration, jobb och studier pa flera sprak. Syftet var att nykomlingar snabbt skulle
fa information och vagledning online, som ett komplement till de fysiska servicekontoren.
Sedan dess har utvecklingen gatt mycket snabbt, och idag finns liknande Al-stod pa manga hall i
Norden, inklusive i Sverige. Chattbotar och digitala assistenter haller pa att bli en sjélvklar del av

valkomst- och inflyttarservice, vilket gér det enklare fér nyinflyttade att fa stéd i realtid.

Sammanfattningsvis kombinerar framgdngsrika digitala [6sningar ofta flera funktioner - t.ex. en
gemensam inflyttarwebb som innehaller jobblankar, bostadsinfo, sociala aktiviteter och
mojlighet att kontakta ansvariga. Det handlar om att gora steget att flytta enklare genom

samlad information, samt att framja social integration via digital kommunikation.

Losningar for regioner med gles befolkning, naturturism och

kompetensbrist

Regioner med liknande forutsattningar som Jamtland Harjedalen - det vill saga glest befolkade

omraden med stark natur- och turismprofil och utmaningar kring kompetensforsorjning - har



provat en rad innovativa digitala initiativ de senaste dren. Nagra anmarkningsvarda exempel

globalt ar:

Program for distansarbete och digitala nomader

Manga naturskona landsbygdsregioner ser en mojlighet i pandemins framvaxt av distansarbete.
Program har utformats for att locka remote workers (som kan arbeta fran vilken plats som helst)
att bosatta sig i dessa omraden, ofta med hjalp av digital infrastruktur och natverk. | USA har
flera delstater och regioner haft uppmarksammade satsningar. Tulsa Remote i Oklahoma var
pionjaren som redan 2018 borjade erbjuda ett stipendium ($10 000) och ett digitalt community
for att locka distansarbetare - och konceptet har inspirerat manga andra. | Appalachernas
bergsomrdden har initiativ som Ascend West Virginia startat under 2021 med fokus pa outdoor-
livsstil. Ascend WV kombinerar en flyttbonus (aven de $12 000) med ett digitalt natverk och
lokala upplevelsepaket (gratis friluftsaktiviteter under ett ar) for att attrahera talanger som
vardesatter naturen. Programmet betonar pa sin sajt hur regionens hundratals vandringsleder,
klattringsrutter och paddlingsvatten ger en unik livskvalitet. Liknande initiativ finns i flera
amerikanska delstater (t.ex. Tennessee, Arkansas, Vermont m.fl.), ofta med digital ansékan och
uppfoljning via plattformar. En gemensam namnare ar att de skapar online-communityn fér
deltagarna - t.ex. Tulsa Remote har ett intranat/Slack fér medlemmar, anordnar virtuella traffar

och arliga konferenser (som “Plugged In”) for att bygga gemenskap.

Samarbeten 6ver kommungranser (regionala plattformar)

| glest befolkade regioner dar en enskild kommun &r liten har man forstatt att samarbete ar
nyckeln. Ofta gar flera kommuner ihop och driver gemensamma digitala projekt for att 6ka sin
attraktionskraft. Jamtland Harjedalen sjalv ar ett exempel, dar alla dtta kommuner tillsammans
med regionen driver “Ta steget”-plattformen med gemensam webb, samordnade sociala
medier och ett CRM-system for att hantera kontakter med intresserade inflyttare. Pa liknande
satt har regioner i t.ex. norra Finland och Kanada skapat regionala talent-attraction-portaler. Ett
konkret exempel i Norden ar Arctic Digital Nomads - ett samverkansprojekt finansierat av
Nordiska Atlantsamarbetet (NORA) som involverar avfolkningshotade orter i Norge, Island och
Fardarna. Under vintern 2024-25 erbjod man genom en digital ansokningsportal 15 utvalda
digitala nomader gratis boende och coworking-platser i tre sma orter: Geiranger (Norge),
pingeyri (Island) och Vagur (Faréarna). Syftet ar att fylla pa med liv i turistorter under lagsasong
och motverka off-season-avfolkning. Forsta omgédngen fick ett enormt gensvar: ver 300
personer ansokte online for att fa en plats, vilket vertraffade forvantningarna. De utvalda
(frilansare, entreprenorer, konstnarer m.fl.) spred ut sig i vardsamhallena och interagerade med

de bofasta. Projektet skapade dessutom ett natverk mellan de tre orterna via digital



marknadsforing under gemensamt varumarke. Liknande upplagg finns i varmare klimat:
Portugal och Italien har framgangsrikt lockat digitala nomader och utlandska distansarbetare
till pittoreska byar genom kombinationen av coworking-utrymmen, digitala nomadvisum och

boendeerbjudanden.

Digitala hubbar och co-working pa landsbygden

Att bygga ut digital infrastruktur och skapa fysiska/digitala motesplatser har varit centralt i flera
regioner. | Irland, som ocksa har glesbygd och ensidigt turistberoende orter, skapades t.ex.
Dingle Hub - ett digitalt innovationscenter i en liten kuststad. Det bérjade 2018 som en co-
working-plats med bra bredband for att locka hem utflyttade eller nya remote-arbetare till
regionen Kerry. Dingle Hub kopplades snart upp i natverk med andra “digital hubs” i landet och
stoddes av statliga och lokala aktorer. Genom att erbjuda en digital arbetsmiljé i kombination
med lokala samarbeten (med hogskolor, foretag och myndigheter) har Dingle diversifierat en
ekonomi som tidigare var ansdgs 6verberoende av turism. Sddana hubbar fungerar ocksd som
sociala noder - folk traffas, utbyter idéer och skapar innovation tillsammans. | Sveriges glesa
regioner ser man liknande tendenser: t.ex. har manga fjallndra kommuner satsat pa béttre

bredband och delade arbetsplatser for att underlatta for inflyttade distansjobbare.

Specifika digitala l6sningar

Tyskland: Geofreebie, social aterbruk for nyanlanda

En platsbaserad app som knyter flyktingar till lokalt 6verskott - gratis mobler, prylar, véxter - for

att 0ka deltagande och sociala kontakter.

| pilotprojektet upplevde deltagarna att de fick fler kontakter och en storre kdnsla av

gemenskap.

En konkret, lagtrosklig modell dér social vdv vavs genom materialdelning - mycket innovativ for

inkludering efter flytt.

USA: Clarkston AR Gateways Project, aktiv AR for flyttledare
| Clarkston, Georgia, designas Augmented Reality-gateways (AR-portar) pa offentliga platser i
dialog med flyktinggrupper.

Syftet ar att visa invanarnas egna berattelser, deras fysiska ndrvaro och ha ett digitalt fonster till

deras erfarenheter vilket starker tillhérighet och samhallelig uppmarksamhet.

En ovanlig satsning pa digital storytelling och rumslig inkludering, inte en flyttkampanj, men ett

satt att “ankra” och hoja roster inom platsen.



Dokumenterade effekter

Trots att manga initiativ ar relativt nya finns det redan en del dokumentation av deras effekter
pa bosattning, integration och livskvalitet. Har ar ndgra uppmarksammade resultat fran
perioden 2020-2025:

Okat inflyttningsantal

Flera program kan uppvisa konkreta siffror pa nya invanare som tillkommit tack vare insatserna.
Tulsa Remote har sedan starten lockat 3 475 personer att flytta till Tulsa (per slutet av 2024). |
regionen Eastern Kentucky rapporterade man 2024 att 6ver 70 personer fran 23 olika delstater
(och fem andra lander) redan flyttat in genom deras remote worker-program. Ascend West
Virginia tog emot sina forsta deltagare 2021 och har nu vdlkomnat 400+ nya invanare till
delstaten, fran 44 olika delstater och 7 lander. Dessutom &r intresset enormt: Ascend WV hade
pa bara ett par ar fatt in 55 000 ansékningar via sin digitala portal, vilket indikerar ett globalt
genomslag. Aven mindre projekt ser effekt - i pilotomgangen av Arctic Digital Nomads bodde 15
digitala nomader i Geiranger med omnejd vintern 2024, och minst en av dessa familjer har
beslutat sig for att flytta tillbaka permanent till bygden (Norddal) efter erfarenheten. Flera andra
i gruppen planerar att atervanda, vilket tyder pa att korttidsboendet skapade langvarig

attraktion.

Forbattrad retention

En central frdga ar hur manga av de inflyttade som valjer att stanna kvar 6ver tid. Pa detta
omrade finns lovande indikationer. Tulsa Remote, som kraver att deltagarna stannar minst ett
ar, rapporterar att cirka 70 % av alla som fullfoljt det forsta aret fortfarande bor kvar i Tulsa
darefter. Detta ar anmarkningsvart hog retention givet att incitamentet formellt bara band dem i
ett ar. | West Virginia ar siffrorna annu hégre, man uppger hela 97 % retention bland sina
“Ascenders” hittills. Det vill saga, nastan alla som kommit via programmet har valt att stanna
kvar i regionen (manga har dessutom kopt hus dar). Dessa hoga stannandegrader tillskrivs att
programmen lagger stor vikt vid att valja ratt kandidater och integrera dem val i lokalsamhallet.
Andra faktorer spelar in: i WV anses t.ex. natur- och livsstilskvaliteterna gora att folk rotar sig -
41% av deltagarna kopte bostad direkt vid inflytt och fler foljer efter. Det svenska konceptet “bo-
a-lana” (prova-pa-boende) provas i vissa kommuner for att 6ka chansen att man fastnar for
platsen; data om detta ar annu begransad, men anekdoter fran t.ex. Geiranger-piloten antyder

att kortare prova-pd-perioder kan konvertera till Idngvarig bosdttning nar trivseln ar hog.



Integration och trivsel

Det kanske mest svarmatta men viktiga resultatet ar hur val nyinflyttade integreras socialt och
upplever livskvalitet. Har finns flera kvalitativa indikationer och nagra kvantitativa. En vanlig
lardom ar att social inkludering ar avgorande for retentionen - “Manniskor blir kvar om de trivs
och kanner sig inkluderade i lokalsamhallet” som chefen for det norska Distriktcentrumet
uttryckte det. | Geiranger noterades att lokala invanare verkligen anstrangde sig for att
valkomna digitalnomaderna, vilket resulterade i ndra band: manga nomader umgicks med
ortsbor och en av initiativtagarens egna barn fick nya lekkamrater bland de inflyttade barnen.
Den typen av mjuka varden, vanskap och socialt natverk ar svara att kvantifiera men klart
dokumenterade i utvarderingar och intervjuer. Tulsa Remote genomfér arliga enkater bland sina
medlemmar och fann att de som valt att stanna i Tulsa efter forsta aret i mycket hogre grad
rapporterar 6kad arbets- och livstillfredsstdllelse jamfort med de som planerar att flytta darifran.
Detta tyder pa att programmet inte bara gynnar staden utan ocksa individernas egen
livskvalitet. Deltagarberattelser vittnar om forbattrad balans i livet: t.ex. en tidigare storstadsbo
sager att hon efter flytten till Tulsa “fick tillbaka tvd timmar om dagen” (slipper pendling),
kanner sig mindre stressad och har mer energi for meningsfulla saker. Andra nyinflyttade
berattar att de kunnat forverkliga fritidsintressen (tradgard, musik, friluftsliv) tack vare den nya
miljon. Dessa kvalitativa effekter - att manniskor upplever en rikare vardag ar precis vad manga
av programmen stravar efter att mojliggora genom sina kultur och fritidsplattformar. Pa
integrationsomradet ser man ocksa tecken pa framsteg: i Finland rapporterar International
House att deras chatbot “Tam” haft mangder av dialoger med nykomlingar sedan lanseringen
2023, och att fler valjer att anvanda stadens digitala integrationsservice an tidigare (vilket var

syftet med deras kampanj 2025 att fa fler att nyttja integrationsstod).

Kompetensforsorjning och arbetsmarknad

For regionerna ar en nyckeleffekt att tillsdtta vakanser och fa in kompetens. Har finns
anekdotisk evidens om framgangar: Southern Indiana kunde tack vare sitt inflyttarprogram fylla
flera svartillsatta sjukskoterske- och larartjanster med medflyttande makar till remote-arbetare.
| Tulsa sag man att vissa inflyttade remote-arbetare slutade sina distansjobb for att istallet ta
lokala anstallningar - vilket forst oroade sponsorer men visade sig vara positivt, eftersom det
starkte den lokala arbetsmarknaden ytterligare. Aven foretagsetableringar kan stimuleras: Tulsa
Remote anger att for varje $1 de spenderat pa programmet har lokal ekonomi vunnit $4 i 6kade
inkomster, bl.a. via nya smaforetag som deltagarna startat. Generellt kan man séga att de
regioner som mater effekter betonar vikten av data och uppféljning. Program i USA anvander

digitala verktyg for att spara inflyttare, skatteintakter och mediantider - exempelvis anvander



flera MakeMyMove-kommuner plattformens dashboard for att rakna ekonomisk avkastning och
retention. Detta har hjalpt dem sakra fortsatt finansiering da de kunnat visa konkreta resultat

for beslutsfattare och allmanhet.

Utmaningar och lardomar

Dokumentationen lyfter ocksa fram hinder som identifierats. Brist pa bostader ar ett
aterkommande problem och manga landsbygdsprogram noterar att de maste parallellt
stimulera bostadsbyggande eller matchmaking, annars kan inte inflyttare flytta in aven om de
vill. Vissa regioner har darfor matt och rapporterat 6kningar i uthyrningsgrad eller nya
byggprojekt som en indirekt effekt av sina attraktionsprogram. En annan utmaning ar digital
kompetens och infrastruktur: i Irland sdg man att bristande bredband i vissa byar holl tillbaka
potentialen, vilket lett till statliga investeringar i fiberutbyggnad som i sig ar en effekt av hela
“remote work”-trenden. Slutligen papekas i utvarderingar att det inte racker att fa folk att flytta
utan man maste aven arbeta med befintliga invanare att vara valkomnande. Darfor ser man som
effekt dven en 6kad medvetenhet och engagemang bland lokalbefolkningen. Exempelvis har
Geiranger-projektet rapporterat att byborna fatt “nya perspektiv” och att samarbetet Gver

granser (med Island/Fardarna) gav nya idéer lokalt.

Sammanfattningsvis pekar dokumentationen fran 2020-2025 pa att digitala
inflyttningslosningar kan ge méarkbara resultat: de stoppar befolkningsminskning (och vander
denivissa fall), fyller viktiga jobb, och - viktigast av allt - hojer livskvaliteten for de nya
invanarna samt berikar det lokala samhallet. De béasta kvittenserna ar kanske att se familjer som
valjer att rota sig i bygder som tidigare kdmpade, och att hora dem sdga att de hittat “en plats

ddrvi hér hemma”.

Digitala strategier for att starka platsanknytning

Varfor platsanknytning ar avgorande

Forskning i miljopsykologi visar att manniskor &r mer benagna att stanna kvar pa en plats om de
utvecklar en stark emotionell och kognitiv anknytning till den, det som kallas platsanknytning
eller topofili. Personer med hog platsanknytning ar mindre benédgna att flytta darifran.
Platsanknytning innebar att man kanner sig delaktig, trygg och stolt dver platsens identitet,
samtidigt som man har positiva minnen och relationer knutna till platsen. Studier har bekraftat

att just kanslomassiga band och positiva upplevelser ar centrala for att skapa denna



anknytning. En stark platsanknytning leder till place commitment, det vill séga en vilja att forbli

pa orten pa lang sikt.

Moderna tekniklosningar erbjuder nya, innovativa satt att bygga upp platsanknytning, sarskilt
viktiga i en glesare region som Jamtland Harjedalen. Nedan foljer strategier som anvander
digitala verktyg for att framja delaktighet, trygghet, stolthet och gemenskap - faktorer som far

fler att flytta till regionen och stanna kvar langsiktigt.

Digitala sociala natverk och delaktighet

Ett av de mest effektiva satten att knyta manniskor till en plats ar att skapa social gemenskap.
Digitala plattformar kan idag fungera som virtuella kvartersrum dar invanare - bade nyinflyttade
och etablerade - kan mé&tas. Genom lokala Facebook-grupper, forum och appar (t.ex.
grannskapsnatverk liknande Nextdoor) kan invanare dela erfarenheter, tips och nyheter.
Forskning visar att aktivt deltagande i lokala online-grupper starker invanarnas emotionella

band till sin fysiska omgivning.

Nyinflyttade kan snabbt komma i kontakt med likasinnade, grannar och lokala initiativ via
sociala medier. Detta minskar kénslan av anonymitet. Till exempel kan en nyinflyttad familj ga
med i en lokal Facebook-grupp om sitt bostadsomrade och darigenom bli inbjuden till
kvartersaktiviteter, bytesmarknader eller fritidsgrupper online. Genom sadan interaktion online
skapas band som sedan kan 6verga i verkliga moten, vilket ger en kénsla av delaktighet fran dag
ett.

Digitala plattformar gor det enkelt for invanare att arrangera eller delta i lokala evenemang, allt
fran staddagar till kulturkvallar, vilket 6kar upplevd delaktighet. | manga samhallen anvands
Facebook eller liknande for att mobilisera frivilliga och sprida information om gemensamma
projekt. Sddant digitalt engagemang gor att fler kdnner ansvar och stolthet for orten. Att
tillsammans, aven virtuellt, planera en byfest eller diskutera hur lekparken kan forbattras ger en

kansla av gemensam identitet och medbestammande.

Genom digitala kanaler kan aven utsatta grupper eller nyanlanda hitta stod. Exempelvis kan en
kommun skapa en "Ny i Jdmtland Harjedalen”-app eller forum dar nyinflyttade stéller fragor
och far hjalp av erfarna invanare. En inkluderande digital kultur dar man valkomnar fragor och
uppmuntrar erfarenhetsutbyte gor att nyinflyttade snabbt kdanner sig omhandertagna och

trygga i sin nya miljo.



Det ar dock viktigt att framja digital inkludering - alla, aven de utan vana av teknik, ska kunna ta
del av dessa gemenskaper. Kommunen kan erbjuda IT-stod eller bibliotekens hjalp for att ingen
ska hamna utanfor det digitala samtalet. Genom att kombinera online-interaktion med fysiska
moten (t.ex. anordna traffar for medlemmar i en Facebook-grupp) bygger man broar mellan det
digitala och det verkliga . Summan av detta blir ett starkare socialt ndat som knyter invanarna

kanslomassigt till platsen.

Spelifiering och interaktiv utforskning av platsen

Att upptdcka platsen pa nya satt kan hjalpa nyinflyttade att skapa egna positiva upplevelser och
minnen - grunden for kognitiv och emotionell anknytning. Innovativa digitala l6sningar som
anvander spelifiering (gamification) och interaktiva inslag kan uppmuntra manniskor att ge sig
ut i sin omgivning och lara kdnna den battre:

Mobilappar for upptacktsfarder

Flera initiativ har utvecklat appar som guidar anvandare att utforska stader och landsbygd
genom uppdrag eller lek. Ett exempel ar forskningsprojektet “Starting from Scratch” i Toronto
som skapade ett interaktivt digitalt verktyg dar nykomlingar fick kartlagga och dokumentera
sina kanslor for olika platser i staden medan de utforskade den. Genom GPS-baserad interaktiv
kartldggning och sma uppgifter uppmuntras anvandaren att aktivt upptéacka omgivningen,
vilket visat sig kunna leda till en gradvis kansla av tillhorighet och ”det har ar mitt stalle”.
Sadana appar kan latt anpassas for Jamtland, exempelvis en mobil guide for nyinflyttade som
ger dagliga utmaningar att besoka lokala sevardheter, smultronstallen i naturen eller

kulturhistoriska platser.

Platsbaserade spel

Genom att gora lek av rorelse i lokalsamhallet kan man 6ka interaktionen med platsen. Spelet
Run an Empire ar ett kreativt exempel pa en app som gor om stadens gator till en virtuell
spelplan dar anvandarna “erdévrar” revir genom att ga eller springa i olika kvarter. Denna typ av
aktivitet kombinerar motion med lokal orientering, anvandaren lar kdnna sin orts geografi
samtidigt som hen far en personlig relation till gator och omraden ("mitt digitala imperium”). P3
liknande satt har geocaching lange anvants for att fa manniskor att soka upp gomda platser
med GPS, varje skattjakt leder deltagarna till nya horn av bygden, ofta med en beloning i form
av utsikt eller insikt. For nyinflyttade kan en organiserad geocaching-serie i Jamtland
Harjedalen, kanske med tema lokal historia eller naturkunskap, bade underhalla och utbilda,

vilket starker platsanknytningen.



Psychogeography & dérive

Konceptet dérive (att driva omkring planlost for att upptacka genuina intryck av omgivningen)
kan forstarkas digitalt. En app kan slumpmassigt foresla en promenadrutt eller ge ovantade
uppdrag, t.ex. “hitta ett trad som ser ut som...”, “prata med en lokal om bygdens historia”.
Genom att uppmuntra ett lekfullt och 6ppet utforskande av miljon hjalper tekniken anvandarna
att bryta sina vanliga ménster och se sin plats med nya 6gon, vilket ofta skapar en personlig och
kanslomassig koppling. Det paradoxala ar att en digital [6sning har kan forstarka den fysiska

narvaron istallet for att distrahera fran den.

Dessa spelifierade metoder gor processen att lara kdnna sin nya hemort rolig och engagerande.
Varje utforskningsuppdrag eller spelmoment genererar sma “egna historier”, kanske minnet av
hur man fann ett vackert vattenfall under en app-guidad tur eller stoltheten i att ha “vunnit” sitt
kvarter i ett spel. Sddana positiva upplevelser bidrar till de personliga band som 6ver tid utgor

platsanknytning.

AR/VR: Forstarkt och virtuell verklighet som verktyg
Augmented Reality (AR) och Virtual Reality (VR) erbjuder innovativa satt att uppleva en plats

digitalt, vilket kan bade locka nya invanare och hjalpa dem att rotas. Genom AR kan digital
information, bilder, ljud, berattelser, laggas som ett extra lager ver den fysiska verkligheten. |
praktiken skulle man med en AR-app kunna halla upp sin mobil mot torget i Ostersund och se
hur det sag ut forr i tiden, med historiska foton och berattarroster som ger liv at platsens
identitet. Att pa detta satt tillgangliggora lokal kultur och historia genom AR kan 6ka invanarnas
stolthet och kansla av kontinuitet (man blir en del av platsens berattelse). Digitala rundturer
med AR i naturen kan likasa férdjupa naturupplevelsen, tank en app som visar namnen pa

fjallen i horisonten eller berattar om djurlivet nar man panorerar med kameran éver en dalgang.

VR, & andra sidan, kan skapa immersiva upplevelser av en plats oavsett var anvandaren befinner
sig. For potentiella inflyttare kan VR ge en forsmak av Jamtlands miljo, t.ex. en 360° virtuell tur
pa Areskutan en solig vinterdag eller en paddlingstur pa Storsjén, vilket kan vicka
kanslomassigt intresse och anknytning redan innan flytten. Fér de som redan flyttat kan VR
anvandas pedagogiskt och socialt: lokala turistbyran eller biblioteket kan erbjuda VR-
upplevelser som later nyinflyttade “besoka” alla horn av lanet, kanske en virtuell resa genom

alla kommuner med sma uppdrag pa varje stalle.

Studier indikerar att VR-upplevelser kan forstarka bade den kognitiva och emotionella

kopplingen till en plats. Deltagare som virtuellutforskat ett omrade fick battre rumsuppfattning



(de blev mer bekanta med platsens geografi) samtidigt som de upplevde positiva kanslor
liknande meditation och avkoppling, vilket starkte deras kanslomassiga band till miljon. Med
andra ord kan en val utformad VR-upplevelse gora att man kanner platsen battre, man kanner
igen vyer och landmarken (kognitiv anknytning) och man férknippar platsen med positiva

kanslor av exempelvis lugn eller aventyr (emotionell anknytning).

AR och VR ska inte ersatta verkliga upplevelser, men de kan fungera som kraftfulla komplement.
De sanker troskeln for upptacktsfard, man kan i princip “prova pa” att vara jamtlanning digitalt,
och de kan avsloja dolda lager av platsens betydelse som inte ar uppenbara vid en snabb blick.
Genom att anvénda dessa tekniker innovativt kan Region Jamtland Harjedalen skapa
engagemang och nyfikenhet som sedan motiverar till fysiska besék och i forlangningen

permanent boende.

Digital storytelling och lokal identitet

Mdénniskor knyter an till platser genom berdttelser. En plats blir meningsfull nar man lar kanna
dess historia och de manskliga berattelser som utspelar sig dar. Digitala medier ger utmarkta
mojligheter att samla och sprida sadana berattelser, och darmed forstarka platsens identitet

och invanarnas stolthet.

En strategi ar att bygga en digital plattform for community storytelling. Det kan vara en
webbsida eller app dér invanare - gamla som nya - kan dela med sig av sina personliga
berattelser kopplade till regionen. Till exempel skulle en nyinflyttad kunna blogga om sin forsta
algsafari eller fjalltur, medan en aldre ortsbo berattar om hur byn sag ut for 50 ar sedan. Genom
att lyfta fram manga roster och perspektiv skapas en rik vav av innehall som nya invanare kan
utforska for att forsta platsens sjal. National Trust i USA har till exempel anvant digital
storytelling for att lyfta underrepresenterade réster och pa sa vis fordjupa manniskors koppling
till historiska platser. Pa liknande satt kan Jamtland Harjedalen genom digitala berattelser visa
upp bade traditioner (kulturarv, samisk historia, jamtlandska dialekter) och moderna
livshistorier (entreprendrer som flyttat in, bygdens utveckling i nutid). Detta ger en kansla av
kontinuitet och delad identitet.

Sociala medier-kampanjer ar ett annat kraftfullt verktyg. Region eller kommuner kan
uppmuntra invanare att dela det basta med sin plats under gemensamma hashtaggar (t.ex.
#MittJamtland). Bilder pa allt fran fjalltoppar i solnedgang till ett trivsamt café i stan, spridda av
invanarna sjalva, skapar en positiv berattelsebank. For nyinflyttade starker det stoltheten - man

ser vad andra uppskattar och vill sjalv bidra. For potentiella inflyttare kan en levande strom av



akta, positiva skildringar agera som marknadsforing som engagerar pa ett djupare plan an

vanliga turistbroschyrer.

Ytterligare kan man arbeta med digital kulturarvsdokumentation: exempelvis 3D-scanning av
fornminnen, drénarfilmer 6ver kulturlandskap eller poddar med lokala profiler. Allt sadant
material kan goras tillgangligt via en samlad portal. Poangen ar att gora platsens unika
beréattelser och atmosfar tillgdngliga dygnet runt, for alla. Digital storytelling kan pa sa satt
“sdnka troskeln” for att kdnna en koppling - dven de som inte vuxit upp i trakten kan genom att
ta del av materialet borja kdanna att de kanner platsen och dess folk. Det skapar emotionella
investeringar: man borjar bry sig om platsens framtid for att man lart kdnna dess forflutna och
nutid.

Digital service och infrastruktur for livskvalitet

For att manniskor ska bo kvar kravs som namnt dven att vardagen fungerar praktiskt, jobb,
utbildning, service. Har kan digitala l6sningar vara avgorande for att hoja platsens attraktivitet
och underlatta ldnga vistelser. Jamtland Harjedalen, likt andra glesbygdregioner, har
utmaningar med avstand; digital teknik kan overbrygga dessa avstand och sakerstalla att

invdnarna kanner att de har varlden inom rackhall trots att de bor i en mindre ort.

E-service for offentlig och kommersiell service: Digitala [6sningar kan sakerstalla att boende i
Jamtland Harjedalen kanner att de far samma service som i tatorter. E-handel och
utldmningsstallen gor att dven sma orter kan ha tillgang till varor trots att fa fysiska affarer finns,
ett fungerande system av paketleveranser och kanske kommunala upphandlingar av
leveranslosningar hojer bekvamligheten. Inom offentlig service kan kommunerna erbjuda e-
tjanster sa att man kan skota arenden online istéllet for att behdva resa langt. Ett exempel ar
digitalt kundcenter for kommunala fragor eller att ansoka om bygglov/skolplats via webben. Ju

mer som kan l0sas digitalt, desto mindre kdnner invanarna av eventuella geografiska hinder.

Telemedicin och distansutbildning: For trygghet ar tillgdng till vard och utbildning centralt.
Digitala vardmoten (lakarbesok via video, psykologsamtal online etc.) kan tacka upp nar det ar
[dngt till ndrmsta vardcentral eller sjukhus. Likasa kan specialistvard nas genom
distanslosningar sa att invanare slipper flytta for behandling. Pa utbildningssidan kan hogre
utbildning pa distans och onlinekurser ge manniskor majlighet att utvecklas utan att lamna
regionen. Lokala larcentra med videokonferensklassrum kan knytas till universitet pa annat
hall. Allt detta signalerar att man kan bo kvar och danda ha god service, vilket 6kar viljan att rota

sig permanent.



Digital inflyttarservice och vagledning: Slutligen kan regionen anvanda digitala kanaler for att
aktivt lotsa nya invanare ratt, vilket minskar den initiala troskeln att rota sig. Ta Steget-projektet
i Jamtland Harjedalen ar ett utmarkt exempel: via en webbsida och kontaktformular far
intresserade personlig flyttvagledning. Resultatet har varit mycket positivt, inflyttare vittnar om
att processen gick smidigt och att de kdande sig valkomnade. “Inflyttarprojektet Ta steget och
kommunens inflyttarservice har varit till god hjalp... det gav manga tips och efter vart méte
kdnde jag att ‘wow, detta ar faktiskt mojligt’”, berattar en nyinflyttad Ostersundsbo. Denna typ
av digital concierge-tjanst skapar en tidig kdnsla av trygghet och delaktighet: man star inte
ensam, det finns ett natverk direkt som hjalper en med att hitta jobb, bostad, skola at barnen
etc. Att snabbt fa ordning pa jobb och boende ar i sig en stor faktor for att man ska stanna kvar
(osdkerhet dar kan annars leda till att man ger upp). Genom att digitalisera och centralisera
inflyttarstodet, t.ex. en onlineportal dar man matchas med en lokal kontaktperson, far
checklistor, kan stélla fragor dygnet runt, gor regionen det bade enklare att flytta in och att

trivas langsiktigt.



Analys

Framgangsfaktorer och utmaningar

Personlig kontakt dr avgorande for kvarstannande. Nastan alla aktorer lyfter vikten av
personlig vagledning eller lotsfunktion. Den manskliga relationen via samtal, m&ten eller
kontinuerlig uppfoljning ar ofta avgérande for att inflyttare ska kdnna sig sedda, forsta lokala

forutsattningar och bygga tillit till platsen.

Sociala aktiviteter bygger langsiktig tillhorighet. Aktiviteter som quiz, fika, skargardsturer,
inflyttardagar och prova-pa-kvallar ar kraftfulla verktyg for att skapa vanner, natverk och
lokalférankring. Traditionella motesplatser upplevs ofta som mer hallbara an tillfalliga

kampanijer.

Ambassadorsnatverk fungerar men kraver forvaltning. Att engagera lokala invdnare som
informella vardar ger effekt men flera aktorer pdpekar att modellen kraver struktur och riskerar

att tappa energi om den inte foljs upp eller om engagemanget stagnerar.

Digitala verktyg stodjer men ersatter inte det personliga. Webbformular, CRM-system och
sociala medier anvands som stodstrukturer men nastan alla betonar att de digitala systemen

maste kombineras med fysisk narvaro for att bli meningsfulla.

Boende och praktiskt stod minskar trosklar. Gratis sommarboende, hjalp med
bostadssokning eller cyklar gor stor skillnad sarskilt i kommuner med ldg tillgdng eller langa

avstand. Sadana konkreta insatser upplevs som mer vardefulla an informationsmaterial.

Retention kraver samverkan over tid. Insatser som fungerar val ar ofta resultat av samverkan
mellan kommun, civilsamhalle och néringsliv. Det behovs en gemensam forstaelse for att

mottagande inte dr en engangsinsats utan en pagaende process.

Fysisk platsupplevelse dr central for att vilja stanna. Det ar genom upplevelsen av platsen att
bo leva arbeta och mota manniskor som flyttbeslut befasts. Estetisk kulturell och social kontakt

med platsen ar avgorande.

Det saknas gemensam uppfoljning och statistik. Manga aktorer uttrycker frustration 6ver att
det saknas verktyg och resurser for att folja upp om inflyttare faktiskt stannar. Det gor det svart

att lara av det som fungerar eller motivera fortsatt finansiering.



Sma kommuner efterfragar stod och samordning. Fr mindre kommuner ar det svart att
sjalva bara hela strukturen. De efterfragar regional samordning metodstdd digitala system och
kompetenslyft for att kunna erbjuda likvardiga mottaganden.

Retention kraver mer dan arbetsmarknad det handlar om livsstil. Mdnga inflyttare soker inte
bara ett jobb utan ett satt att leva. Kommuner som foérstar detta och erbjuder métesplatser fritid

trygghet och mening har storre chans att fa folk att stanna kvar.



Lardomar for Jamtland Harjedalen

Nar man soker pa inflyttningssatsningar och retention dyker Jamtland Harjedalen ofta upp som
ett positivt exempel dven internationellt. Regionen har redan manga grundlaggande byggstenar
pa plats, som system for att félja upp inflyttare, ett organiserat mottagande samt etablerade
funktioner i form av inflyttarlotsar och ambassadorsnatverk. Infrastrukturen for att arbeta med
fragan finns alltsa redan men den langsiktiga finansieringen saknas. Dessutom ar systemen ofta

inte utvecklade for personer som kommer fran andra lander vilket utgor en nyckel malgrupp.

Forskningen visar att det som i slutdndan gor storst skillnad ar det personliga métet och den
kansla av plats som andra manniskor formedlar. Det ar har rotterna borjar véxa - nar manniskor
farvanner, blir en del av ett sammanhang och upplever att de ar valkomna. Det betyder att det
lokala samhallet maste aktiveras mer systematiskt. Ambassadorsnatverken kan utvecklas for att
bli bredare och inkludera fler grupper i samhéllet, fran foreningslivet till naringslivet, sa att nya

invanare moter en mangfald av manniskor och sammanhang.

Coworking-platser kan ocksa spela en central roll. Genom att forstarka dem, bade digitalt och
fysiskt, kan de fungera som nav for moten mellan inflyttare, lokala entreprendrer och
etablerade foretag. De kan bli platser dar man snabbt kommer in i arbetsgemenskapen, men

ocksa dar det sociala livet byggs utanfor arbetet.

Internationella exempel visar att digitala l6sningar kan spela en viktig roll i att forstarka
inflyttning och retention, sarskilt i glesbygd. Det avgorande ar att de digitala verktygen inte
ersatter det manskliga motet utan forstarker det. | Jamtland Harjedalen finns redan system for
uppfoljning av inflyttare, inflyttarlotsar och ambassaddrsnatverk. Den digitala dimensionen kan

déarfor ses som nasta steg for att fordjupa kanslan av plats och skapa langsiktiga band.

Digitala plattformar kan paketera erbjudanden pa ett nytt satt. Program som Tulsa Remote eller
Arctic Digital Nomads visar att digitala ansokningssystem och communityplattformar kan locka
manniskor till glesbygd genom att erbjuda helhetsupplevelser kopplade till livsstil och natur.
For Jamtland Harjedalen skulle ett liknande upplagg kunna innebara ett digitalt intrade till

regionen dar boende, coworking och friluftsliv integreras i ett valkomnande koncept.

AR, VR och spelifiering kan anvandas for att fordjupa kanslan av plats. | Clarkston har AR-
portaler gjort nyinflyttades berattelser synliga i stadsmiljon. VR-rundturer anvands i Japan for
att lata potentiella inflyttare prova en plats pa distans. Spelifierade appar, dar manniskor
uppmuntras att upptacka orten genom lek och utmaningar, bygger bade kunskap och

kanslomassiga band. Har kan man koppla till fun theory, idén om att manniskor engagerar sig



mer om det ar roligt. Ett mottagande som gor det lekfullt och roligt att upptacka orten kan

starka upplevelsen och bidra till langsiktig anknytning.

Community-appar och sociala innovationer kan skapa nya kontaktytor. Grow Remote visar hur
digitala chapter-natverk kan bygga gemenskap mellan distansarbetare och lokala samhallen,
medan Geofreebie i Tyskland visar att delande av resurser kan bli en ingang till sociala
relationer. For Jamtland Harjedalen skulle en lokal digital plattform kunna koppla inflyttare till
foreningsliv, aterbruk och ambassadorsnatverk redan fran start. Al-ldsningar kan ge stod dar

fysisk service inte finns nara.



Rekommendationer och vagval

Utveckling av grunden

Utgangspunkten for Jamtland Harjedalen ar att grunderna for ett lyckat mottagande redan
finns. Regionen har etablerade lotsfunktioner, ambassaddrsnatverk och en infrastruktur for att
folja upp inflyttare. Nasta steg handlar inte om att bygga nagot helt nytt, utan om att férdjupa
och forstarka det som redan fungerar och specifikt fanga vad som behdvs fér en internationell

malgrupp.

Lotsar och ambassadorsnatverk bor ges storre utrymme. De personliga moétena ar avgérande
for att manniskor ska vilja stanna och rota sig, och darfor behdver dessa funktioner starkas.

Lotsarna bor ha tid och resurser att arbeta langsiktigt och ges utbildning i de méjligheter som
finns for lokalsamhallet att engagera sig i mottagandet. Ambassadorsnatverken kan utvecklas

till bredare plattformar som aktiverar bade civilsamhalle, naringsliv och foreningsliv.

Det lokala samhallets vilja och formaga ar nyckeln. Manniskor stannar nar de kanner sig
valkomna av sina grannar, hittar vanner och blir del av en gemenskap. Regionen behover darfor
bygga pa denna kraft, inspirera lokala aktorer och skapa forutsattningar for dem att sjélva ta
initiativ. Har kan digitala l6sningar fungera som inspiration och forstarkning. Exempel ar appar
som Geofreebie i Tyskland dar nyinflyttade och boende mots genom att dela saker och resurser,
AR-portaler som i Clarkston i USA dar inflyttade far beratta sina historier i det offentliga rummet,
eller communityplattformar som Grow Remote i Irland som bygger digitala natverk mellan
distansarbetare och lokala samhallen. Aven spelifierade l6sningar kan anvandas for att skapa
roligare satt att upptacka orten, inspirerade av fun theory, till exempel lokala quiz-appar eller

gamifierade vandringar dar man lar kdnna byn genom uppdrag och interaktiv storytelling.

Samverkan kring finansiering ar central

Genom att arbeta tillsammans med exempelvis Leader finns mojlighet att hitta medel for lokala
initiativ som skapar community, starker inkludering och bygger sociala rétter. Spannande ar
ocksa att prova finansieringsmodeller som andra lander testat. | Japan har man via Local
Vitalization Cooperator Program betalat |6n till personer som under en begransad tid driver
projekt eller verksamhet pa landsbygden. Resultaten visar att manga valjer att stanna kvar dven
efter programmet och i flera fall startar egna foretag. Denna typ av 6sning kan bade ge

lokalsamhallet ett direkt mervarde och skapa rotter for den som funderar pa att flytta in.



Vagvalet for regionen handlar om att kombinera det som redan fungerar - de personliga moétena
och det lokala engagemanget - med att 6ppna dorrar for digital innovation och langsiktigt
strukturarbete. Pa sa satt kan Jamtland Harjedalen fortsatta vara ett foredéme i hur man
attraherar, tar emot och behaller nya invanare i glesbygd.
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Bilaga 1 Intervjuer

Karin Henriksson, marknadsutvecklare vid Ostersunds kommun

Karin, som har haft ansvar for initiativet Ostersund Included, bidrar med konkreta exempel pa
hur social inkludering kan organiseras. Hon beskriver hur kommunen i samarbete med
Destination Ostersund och ett ambassaddrsnatverk arbetar for att fa nyinflyttade att kdnna sig
valkomna genom sociala aktiviteter och fysiska traffar, vilket 6kar engagemang och
kvarstannande. Genom att kombinera kommunikation via sociala medier, valkomstpaket och
CRM-verktyg skapas en grund for struktur och uppféljning. Hon betonar att delaktighet fran
lokalsamhallet &r central for att bygga langsiktighet och tillhorighet, sarskilt i en gles och

smaskalig kontext.

Det som borjade som en lokal idé har med tiden utvecklats till ett etablerat program som
stracker sig 6ver hela aret, med allt fran kallbad med Surfbukten till mingel pa Krogstraket och
guidade vinteraktiviteter. Via Facebookgruppen “Ostersund Included” och samarbetet med
plattformen Leva i Ostersund sprids inbjudningar till badde dterkommande och spontana
aktiviteter, dar nyinflyttade far mojlighet att knyta sociala kontakter redan i etableringsfasen
(facebook.com, visitostersund.se). Programmet bygger pa samverkan mellan kommunen,
Destination Ostersund, féretag och civilsamhallet och syftar till att sdnka trosklar for deltagande

- aven for de som annu inte hunnit rota sig.

Ett viktigt verktyg ar ambassadorsnatverket, dar engagerade Ostersundare bjuder in till allt fran
snoskulptering till pubquiz, vilket bidrar till att skapa genuina méten bortom
informationsmaterial och kampanijer (visitostersund.se). Strategin handlar inte bara om att
informera - utan om att skapa forutsattningar for tillhorighet. For Karin och hennes kollegor ar
det viktigt att inkluderingen sker i vardagen, inte som separata integrationsinsatser. Genom att
knyta an till platsens unika identitet - kombinationen av smastad och fjallnara liv - positioneras

Ostersund som mer &n en arbetsmarknad: som en plats att leva pa.

Sammantaget visar Ostersund Included hur social inkludering kan operationaliseras i en
glesbygdskontext genom samverkan, engagemang och lokalt forankrade aktiviteter. Det ar ett
exempel pa hur en plats kan ta ansvar for det som sker efter flytten - och darmed 6ka chansen

att manniskor faktiskt stannar kvar (ostersund.se, visitostersund.se).

Maria Svensson Wiklander, medgrundare och kultur- och communityansvarig pa Remote Lab

och coworking-plattformen Gomorron Ostersund



Maria leder Remote Lab och Gomorron Ostersund, samverkansplattformar som kopplar
coliving, coworking och livsstil for nyinflyttade. Hon beskriver framgangsfaktorer som
smaskalighet, stark lokal forankring och fysisk narvaro - exempelvis via ambassadorsnatverk
och personliga méten. Hon lyfter projektet Jdmtland Calling, dar mer an 50 % av deltagarna
flyttade till regionen, och betonar att coworking-hubbar ofta fungerar som viktiga plattformar
for natverksbyggande och social inkludering. Hon understryker vikten av att kombinera digitala

plattformar med fysiska métesplatser i arbetet med inflyttarservice och kompetensattraktion.

Initiativet Jamtland Calling, som initierades av Gomorron Ostersund i samverkan med

Region Jamtland Harjedalen, Ostersunds och Krokoms kommuner samt privata foretag,
erbjuder utslagsgivande tre-dagarssafaris med fjallupplevelser, boende, mestrysta rekrytering,
natverksmojligheter och information om vardagsliv i Jamtland. Tidigare upplagor har lett till att
Over 55% av deltagarna valt att flytta till regionen, vilket gor projektet till ett starkt exempel pa
livsstilsbaserad rekrytering och anvandarorienterat arbete (SVT, 10 feb 2025;

dagenssambhalle.se, 1 dec2024).

Tillsammans illustrerar dessa satsningar hur coworking-hubbar, livsstilssafarier och
kunskapsnoder kan kombineras for att skapa attraktionskraft och social tillhérighet — sarskilt

for dem som ar nyfikna pa en plats att bo p3, inte bara en plats att arbeta ifran.
Jessica Stenbick, inflyttarvagledare, Ostersunds kommun

Jessica arbetar praktiskt med att vagleda nyinflyttade i Ostersund genom att ge personlig
kontakt och hjalp med bostad, jobb och skola. Hon beskriver hur inflyttare registrerar sig via en
webbsida och matchas vidare genom kommunens natverk. Ett ambassadorsnatverk bidrar till
att skapa en varm introduktion till platsen. Hon betonar betydelsen av samverkan med andra
aktorer som HR-natverk, rekryteringsforetag och foretag i regionen. CRM-verktyg anvands for
viss uppfoljning, men det ar fortfarande svart att fa till tillforlitlig statistik om kvarstannande.
Det l[angsiktiga malet ar att bygga en strukturerad inflyttarservice med bade digitala och

manskliga komponenter.

Jessica leder det praktiska mottagningsarbetet dar nyinflyttade anmaler sig via webbplatsen
Leva i Ostersund och far personlig kontakt med en vigledare som hjalper till med fragor kring
boende, arbete, skola och fritid (ostersund.se). Det digitala formularet fungerar som ingdng till
ett natverk av kontakter inom kommunen och externa samarbetspartners, som HR-natverk och

rekryteringsforetag (ostersund.se).

Ett centralt verktyg i arbetet ar ett CRM-system dar information om nya kontakter lagras och

anvands for viss uppfoljning - dven om Jessica beskriver att det fortfarande ar svart att fa fram



tillforlitlig statistik over kvarstannande (ostersund.se). Kommunen kombinerar digital kontakt
med mansklig narvaro, dar ett ambassadorsnatverk spelar en viktig roll. Dessa ambassadorer -
bestdende av engagerade invanare, foretagare och andra lokala aktorer - fungerar som
informella vardar for nyinflyttade, bjuder in till evenemang och finns tillgangliga for fragor och

social introduktion (ostersund.se).

Verksamheten ar nara kopplad till plattformen Ta Steget och Region Jamtland Harjedalens
arbete med kompetensattraktion, och har utvecklats som ett svar pa behovet aven mer
strukturerad och tillganglig inflyttarservice (ostersund.se). Jessica betonar vikten av att
mottagandet bygger bade pa systematik och relation - det vill séga en tydligvagini
kommunen, men ocksa social kontakt, lokalkdannedom och upplevelsen av att bli sedd. Den
personliga vagledningen ar sarskilt viktig i mindre kommuner dar digitala verktyg behover

kompletteras med lokal forankring och narhet.

Sammantaget visar arbetet i Ostersund hur en kommun kan bygga en valfungerande
inflyttarservice genom att koppla ihop digital struktur med lokala natverk, och hur
kombinationen av CRM-verktyg, personlig lots och ambassadorskap kan bidra till att

nyinflyttade snabbare kanner sig hemma och valkomna i en ny miljo (ostersund.se).

Anja Skalén, inflyttarvagledare, Are kommun

Anja dr teamledare for naringslivinom Are kommun och har drivit flera framgéngsrika insatser
som bade starkt sysselsattningen och utvecklat mottagandet av nya invanare. Hon beskriver hur
inflyttare anmaler sig via ett digitalt formular och matchas vidare genom kommunens
kundtjanst och natverk av aktorer. Ett langvarigt arbete med vardskap genomsyrar hela
kommunen, dar alla inom besoksnaringen utbildas och uppmuntras att bidra till en
valkomnande kultur. Symboliskt manifesteras detta i evenemang dar deltagare bar en sarskild

mossa och halsar pd varandra - ett satt att sprida gemenskap och inkludering i vardagen.

For att starka integrationen har kommunen tidigare arbetat med projekt som Hdllbar integration
i Are, finansierat av AMIF, dar arbetsforberedande aktiviteter, medborgardialog och
delaktighetsmetoder bidrog till snabbare etablering. Man har aven prévat innovativa
boendekoncept, som gratis provboende i Jarpen, for att visa pa alternativ till det dyra

bostadsutbudet i Are centralort.

Ett ambassadorsnatverk finns med ett trettiotal engagerade personer, men Anja menar att det

inte nyttjas fullt ut dd manga inflyttare ar sjalvgaende. Hon betonar darfor vikten av personliga



moten och individuellt bemotande - exempelvis genom lokala eldsjalar som hjalper
nyinflyttade att komma in i samhallet. Idrott, familjens trivsel och attraktiva motesplatser som

House Be spelar ocksa stor roll for att manniskor ska vilja stanna.

Anja framhéller att platsen Are i sig &r en stark attraktion, men att kommunen nu tydligare har
beslutat att arbeta aktivt med befolkningsdkning. Hon ser potential i att battre nyttja
ambassadorer, utveckla "ProvBo”-koncept, skapa fler personliga lotsningar och inspireras av

initiativ som Sundsvalls middagsprojekt for att starka bade mottagande och retention.

Sammantaget visar arbetet i Are hur en platsidentitet och starkt virdskap kan kombineras med
digitala formular, ambassadorsnatverk och innovativa boendeldsningar for att locka manniskor

att flytta in - och for att fa dem att vilja stanna.
Anja Skaren, inflyttarvigledare, Are kommun

David beskriver organisationen Hej frdmling! som sedan starten 2015 arbetat med halsa,
integration och gemenskap genom gratisaktiviteter 6ppna for alla. Karnan i arbetet ar att skapa
valkomnande motesplatser dar manniskor kanner sighemma och vill stanna kvar pa orten.
Verksamheten ar ideell, kostnadsfri och bygger pa en stark vardegrund, med aktiviteter som

utformas efter deltagarnas behov och 6nskemal.

Organisationen arrangerar omkring 50 aktiviteter per vecka pa ett 60-tal orter i Sverige.
Aktiviteterna spanner fran traning och friluftsliv till kultur och sprakutbyten, dar fokus ligger pa
gemenskap och delaktighet. Malgruppen ar bred - alla ar valkomna - men sarskilt prioriterade
ar boende i socioekonomiskt utsatta omraden, ungdomar och nyanlanda. Cirka 65 procent av

deltagarna tillhor dessa grupper.

Arbetet leds av koordinatorer som organiserar aktiviteter, gor uppsokande arbete och stottar
volontdrer. Deltagande kraver ingen registrering eller avgift, och uppfoljning sker genom
anonyma halsoenkater och statistik. Samarbeten sker med kommuner, naringsliv och
organisationer, och initiativet Hej Granne! engagerar lokalbefolkning genom exempelvis
dérrknackning. Ett annat initiativ ar Arets hejare, dar forebilder som framjar inkludering lyfts

fram.

Exempel pa satsningar ar ett IOP-avtal i Ostersund (2025-2026), kostnadsfria kultur- och
fritidsaktiviteter i Lulea for nyanlanda och personer utanfér arbetsmarknaden, samt planerad
expansion till Sundsvall och Vasternorrland. | Skelleftea har projektet Hej Granne! prisats som

"Arets initiativ 2024”. En sarskild inriktning finns p& utrikesfédda kvinnors hilsa och gemenskap,



dar exempel fran Ostersund visar pa starkt genomslag - ett arrangemang samlade 300

deltagare.

Sammantaget visar arbetet hur ideella krafter, kostnadsfria aktiviteter och starkt lokalt
engagemang kan bidra till integration, halsa och 6kad attraktivitet pa en plats. Kombinationen
av uppsokande volontararbete, brett aktivitetsutbud och samarbeten med kommuner gor att

Hej fréimling! blir en viktig resurs for att bade vdlkomna och behalla manniskor i lokalsamhallen.



